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CONTEXTE ET OBJECTIFS DE LETUDE

ans le cadre de sa politique sociale, la
caisse d’allocations familiales (caf) du
Val-de-Marne, a mis en oeuvre le dis-
positif d’aide aux vacances enfants (Ave)
afin de favoriser l'acces aux vacances pour
les enfants des familles les plus fragiles. A
ce titre, cette aide est inscrite dans le re-
glement d’action sociale en vigueur, vali-
dé par le conseil d’administration de la caf.

Les familles allocataires, ayant un quotient fa-
milial (1) (Qf) inférieur a 570 euros, peuvent ainsi
bénéficier d’'une aide financiere pour soutenir
le départ en vacances de leurs enfants. Cette
aide varie en fonction de la composition fami-
liale et des ressources du foyer.

Afin d’optimiser l'acces aux aides proposeées,
la caf du Val-de-Marne communique sur 'en-
semble de son reglement d’action sociale tant
aupres de ses allocataires que de ses parte-
naires. Concernant plus spécifiguement les
aides aux vacances enfants, une notification
personnalisée est aussi envoyée a chaque fa-
mille allocataire bénéficiaire, lors du lancement
des campagnes vacances en debut d’année.
Par ailleurs, afin de faciliter 'acces a cette offre,
la caf du Val-de-Marne a adhéré aux services
de Vacaf (2). Cette adhésion elargit le panel
des séjours de vacances aux enfants béenéefi-
ciaires de I'’Ave et facilite le versement du droit
au tiers organisateur du séjour de vacances.
Cependant, 'ensemble de ces dispositions n'a
pas permis une utilisation optimale du dispo-
sitif d’aide aux vacances enfants « qui accuse
au contraire une baisse constante depuis plu-
sieurs années (-42,4 % depuis 2014). » (3)

Afin d’évaluer et d’adapter la politique d’aide
aux vacances enfants a la réalité des attentes
des familles, la direction de I’action sociale de la
caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne

a sollicité une étude spécifique sur ce sujet
aupres de la cellule technique de réflexion et
d’aide a la décision (ctrad).

Une double démarche de compréhension a
donc guidé cette étude, d’'une part 'analyse
de la sous-utilisation progressive et persis-
tante des aides aux vacances des enfants, et
d’autre part, le recueil et I'étude des attentes et
comportements des familles, concernant les
vacances de leurs enfants.

Trois sources de données quantitatives et
qualitatives ont été mobilisées pour tenter de
répondre a ce double questionnement : d’'une
part, le recueil et 'analyse des bases de don-
nées de la caf du Val-de-Marne, complétées
des données statistiques issues des fichiers
de Vacaf, et d’autre part, I'analyse d’'un ques-
tionnaire (4) diffusé aux familles représenta-
tives, utilisatrices ou non du dispositif d’aide
aux vacances auquel elles ouvrent droit.

Ainsi, le premier chapitre dresse le profil so-
cio-economique des familles bénéficiaires de
laide aux vacances enfants. A travers le sys-
teme d’information des caf, sont extraits les
données relatives a la composition familiale,
au niveau de pauvreté ou encore a la réparti-
tion territoriale de I'utilisation de I'offre. Cette
recherche est enrichie de données issues du
systeme d’information de Vacaf, concernant
les dépenses engagees par la caf et par les
familles, rapportées au colt des séjours pro-
posés. Le deuxieme chapitre interroge les re-
présentations des familles allocataires sur les
vacances, les temps de loisirs et les activités
pratiquées par leurs enfants, notamment a
partir des données recueillies par le question-
naire. Le troisieme chapitre se focalise sur les
familles utilisatrices afin de mesurer leur satis-
faction mais également d’identifier les difficul-

(1) Cf. Annexe 1. Montant des aides en fonction du quotient familial et de la composition familiale
(2) Vacaf est un service, géré par la caf de I'Hérault, chargé de centraliser les offres via des conventions locales ou nationales et les aides aux vacances

proposées par les caf adhérentes.
(3)Bilan de la campagne d’aides aux vacances 2018.
(4) Cf. Annexe 2. Questionnaire envoyé aux familles



tés rencontrées lors de l'utilisation de I'aide aux non-utilisation, et d’autre part, d’'identifier des

vacances enfants. Enfin, le dernier chapitre se pistes d’amélioration de l'offre d’action so-

concentre sur les familles non-utilisatrices afin ciale de la caf, en fonction des besoins et des

d'une part de comprendre les motifs de leur attentes relevés aupres des familles bénéfi-
ciaires.

UNE APPROCHE COMPLEMENTAIRE TANT QUANTITATIVE QUE QUALITATIVE

DONNEES QUANTITATIVES

Le systeme d’information des caf permet de connalitre la composition des familles, leur quotient familial, leurs reve-
nus, ainsi que leur dépendance aux prestations sociales et familiales. Ces données permettent donc d’apporter un
éclairage sur le profil socio-eéconomique des familles bénéficiaires de I'offre.

Les familles allocataires ciblées ouvraient un droit a 'aide aux vacances enfants au titre de la campagne vacances
2018, et ont donc regu une notification personnalisée pour au moins un enfant 4gé(s) de 4 a 17 ans. Cependant,
au regard de la part importante des familles non-utilisatrices de I'offre (96,1%), celle-ci est représentative de I'en-
semble des familles allocataires bénéficiaires. Ainsi, I'étude de la population bénéficiaire se centre autour de deux
catéegories : les familles utilisatrices et les familles non-utilisatrices. Ce choix s’inscrit dans un souci de répondre aux
guestionnements sur « la compréhension de la sous-utilisation progressive et persistante des aides aux vacances
enfants », a l'origine de cette étude et d’éviter toute redondance lors de I'analyse des données issues du systeme
d’information de la caf.

Les données provenant du systéme d’information de Vacaf complétent celles de la caf, notamment concernant
d’'une part, les impacts financiers tels que le montant du reste a charge des familles utilisatrices de I'offre de I'’Ave,
rapporté au montant de I'aide versée par séjour lors de la campagne des vacances 2019, et d’autre part, les types
de structures organisatrices de séjours selon le types de dispositif : national ou local.

DONNEES QUALITATIVES

Ces données sontissues d’'un questionnaire, décliné en trois themes dans le but de mesurer la satisfaction de I'offre
de vacances et d’approcher les raisons de la non-utilisation.

Le premier théme aborde de maniére globale les vacances, les activités de loisirs en famille et a I’école. Il permet
également de mesurer I'impact financier et organisationnel d’un départ en vacances.

Le deuxiéme théme interroge uniquement les familles dont un enfant a utilisé I'offre de vacances. Les questions
traitent ainsi de I'organisation des vacances et de la satisfaction de I'offre.

Enfin, le troisiéme théme ne concerne que les familles n’ayant pas utilisé I'offre de vacances afin d’en com-
prendre les raisons et de connaitre I'occupation des enfants sur ces temps libres.

Le questionnaire a été transmis entre novembre 2019 et janvier 2020 a 2 500 familles val-de-marnaises dont au
moins un enfant a bénéficié de I'aide aux vacances enfants en 2018.
A la fin de la passation, 655 questionnaires ont été recueillis et 609 étaient exploitables.

Afin de respecter les compositions familiales et le nombre d’enfants des bénéficiaires de I’Ave, un redressement a
été effectué sur ces variables. De plus, concomitamment, les taux d’utilisation et de non-utilisation ont été égale-
ment respectés. Ainsi, les taux d’utilisation de I'offre de I’Ave et les structures familiales de 'ensemble des familles
bénéficiaires et du sous-ensemble des familles interrogées sont identiques.

In fine, 425 questionnaires représentatifs ont été extraits et permettent d’approcher les raisons de la non-utilisation.
de l'aide aux vacances enfants.







CHAPITRE I. LES FAMILLES BENEFICIAIRES DE LAIDE AUX VACANCES :
PROFILS ET FACTEURS D'INFLUENCE

m PROFILS DES FAMILLES BENEFICIAIRES DE L’AIDE
AUX VACANCES ENFANTS

PRES DE DEUX FAMILLES ALLOCATAIRES SUR DIX
BENEFICIENT DE LAIDE AUX VACANCES ENFANTS

Durant la campagne 2018 du dispositif Ave, sur
153 570 familles val-de-marnaises, 30 067 étaient
bénéficiaires de cette campagne, soit 19,6 %. En
revanche, seules 3,9 % de ces derniéeres ont utilisé
'offre (cf. tableau 1).

LES FAMILLES MONOPARENTALES AVEC AU MOINS
DEUX ENFANTS, PRINCIPALES BENEFICIAIRES DE
L'AIDE AUX VACANCES ENFANTS

Les familles monoparentales représentent un peu
plus de la moitié de I'ensemble des familles allo-
cataires bénéficiaires du dispositif (53,0 %). Elles
sont encore plus représentées parmi les familles
utilisatrices de I’'Ave (69,9 %) ; alors que les couples
avec enfant(s) representent 47,0 % des familles
bénéficiaires, contre 30,1 % parmi les familles utili-
satrices (cf. figure 1).

Tableau 1. Nombre de familles allocataires (5), bénéficiaires, utilisatrices et non-utilisatrices de I'aide aux va-

cances enfants

Familles ‘ Familles Familles ‘ Familles
allocataires bénéficiaires utilisatrices non-utilisatrices
153 570 ‘ 30 067 1171 ‘ 28 896

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018.

Lecture : Parmiles 30 067 familles bénéficiaires de I’Ave, 1171 familles allocataires ont utilisé cette offre durant la campagne 2018.

Figure 1. Situation familiale selon la catégorie de
famille (%)

Familles bénéficiaires 47,0 53,0

Familles utilisatrices 30,1 69,9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Couples avec enfant(s) Foyer monoparental

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne
2018.

Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 69,9 % sont des familles mono-
parentales.

Figure 2. Nombre d’enfants selon la catégorie de
famille (%)

41,9 34,4 17,2 6,5

Familles bénéficiaires

Familles utilisatrices 26,6 37,0 23,6 12,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mUnenfant mDeux enfants Trois enfants Quatre enfants ou plus

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne
2018.
Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 37,0 % ont deux enfants.

(5) Familles allocataires avec au moins un enfant a charge.

En ce quiconcerne la taille des familles, 'ensemble
des familles bénéficiaires ont proportionnellement
plus souvent un enfant unique 41,9 %, contre seu-
lement 26,6 % pour les familles utilisatrices (cf.
figure 2). La part des familles nombreuses utili-
satrices est quant a elle plus importante que celle
des familles bénéficiaires : 23,6 % de familles utili-
satrices ont trois enfants et 12,8 % quatre enfants
et plus, contre respectivement 17,2 % et 6,5 %
pour les familles bénéficiaires.

m LES AIDES AUX VACANCES PROPOSEES
PAR LA CAF SONT DESTINEES AUX PLUS
FRAGILES ECONOMIQUEMENT

L'etude de la situation economique des familles
allocataires apporte un éclairage complémen-
taire sur ce public. Ainsi, les données relatives a
la situation des bénéficiaires au titre de minima
sociaux, de bas revenus, et de revenus par unité
de consommation, de méme que le montant de
leur quotient familial et leur taux de dépendance
aux prestations permettent de profiler la situation
monétaire de ce public allocataire.

PLUS D’UN TIERS DES FAMILLES SONT BENEFICIAIRES
DE MINIMA SOCIAUX

Les familles bénéficiaires de I'offre, qu’elles soient
utilisatrices ou non, bénéficient pour plus d'un
tiers d’entre elles, d’au moins un minima social
(figure 3).




Figure 3. La perception d’au moins un minima so-
cial selon la catégorie de famille (en %)

Familles non-utilisatrices 60,8

Familles utilisatrices 60,5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sources : Caisse d'allocations familiales du Val-de-Marne, campagne
2018.

Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 39,5 % sont bénéficiaires d’au
moins un minima social.

SURREPRESENTATION DES FAMILLES A BAS REVENUS

L'approche par le seuil des bas revenus (6) permet
d’appréhender les phénomeénes de pauvreté et de
précarité sous un angle financier (7).

Ainsi, plus de sept familles sur dix potentiellement
bénéficiaires de I’Ave se situent sous le seuil de
bas revenus (cf. figure 4).

LES FAMILLES LES PLUS FRAGILES FINANCIERE-
MENT UTILISENT MOINS LAVE

La majorité des familles utilisatrices ou non-utilisa-
trices se situe dans la troisieme tranche de quo-
tient familial, soit de 441 euros a 570 euros (8) ;
cette part est cependant légerement supérieure
parmi les utilisateurs (cf. figure 5).

Le dispositif Ave s’adresse aux familles allocataires
les plus fragiles, selon le principe du quotient fa-
milial inférieur a 570 euros. En revanche, plus le
quotient baisse, plus la part des familles non-utili-
satrices est importante, soit pour la tranche la plus
basse 26,3 % contre 21,2 % pour les familles utili-
satrices.

Lesfamilleslesplusprécairessollicitentdonc moins
I’Ave ; ce constat souleve la problématique du colt
d’'un départ en vacances rapporté aux capacités
economiques de la famille bénéficiaire de I'Ave

Figure 4. Les familles allocataires a bas revenus
selon I'utilisation de I'aide aux vacances enfants
(en %)

Familles. non- 735
utilisatrices

Familles 73,6
utilisatrices

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Au-dessus du seuil des bas revenus m A bas revenus

Sources : Caisse d'allocations familiales du Val-de-Marne, campagne
2018.
Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 73,6 % sont a bas revenus.

PRES D’UN QUART DES FAMILLES DEPEND DES PRES-
TATIONS A 100 %

L'analyse de la dépendance aux prestations so-
ciales et familiales versées par la caf permet éga-
lement d’appréhender la situation économique
des familles bénéficiaires.

Alors que 53,9 % des familles non-utilisatrices sont dé-
pendantes des prestations a au moins 50 %, ce taux
s’eleve a 59,1 % pour les familles utilisatrices du dispositif
Ave. Concernant le niveau de dépendance, la part des
familles utilisatrices et dépendantes a 100 % des presta-
tions est legerement inférieure a celle des familles non-
utilisatrices et dépendantes a 100 % (respectivement
23,1 % et 24,3 %) (cf. figure 6). Le taux de déependance
semble donc influencer l'utilisation de I'aide aux va-
cances enfants. En revanche, pour les plus dépen-
dantes, le reste a charge parait représenter un frein
a l'utilisation de I'aide proposeée, notamment au vu du
co(t du séjour rapporte a la capaciteé financiere des
familles.

= LA DIMENSION SOCIOCULTURELLE ET ECO-
NOMIQUE DES FAMILLES BENEFICIAIRES DE
L’AIDE AUX VACANCES ENFANTS

Force est de constater que le niveau de dipldme
des familles béneficiaires apparait relativement

Figure 5. L’utilisation de I’aide aux vacances enfants par tranche de quotient familial (en %)

Familles non-utilisatrices 26,3

Familles utilisatrices 21,2

0% 10% 20% 30%
mQf1- De 0a 320 euros

mQf2 - De 321 a 440 euros

44,4

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Qf3-De 441 a 570 euros

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018.

Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 21,2 % font partie de la premiére tranche du quotient familial.

(6) En 2018, le seuil de bas revenus est fixé a 1 071 euros

(7) E. Glachant et E. Pascal, « Regards sur la politique temps libre de la Caisse d’allocations familiales de Seine-Saint-Denis et sur le temps des loisirs »,

Dossier d’études des Caf en lle-de-France, n°20, février 2019, p.12
(8) Cf. Annexe 3. Définition et modalités de calcul du quotient familial



CHAPITRE I. LES FAMILLES BENEFICIAIRES DE LAIDE AUX VACANCES : PROFILS ET FACTEURS D'INFLUENCE

Figure 6. La dépendance aux prestations selon I'utilisation de I’aide aux vacances enfants (en %)

Familles non-utilisatrices 10,6 24,3 6,3

Familles utilisatrices 12,4 23,1 3,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mMoins de 50 % mDe50 % a 74 % mDe75 %a 99 % mA 100 % Inconnu

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018.
Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 37,7 % sont dépendantes des prestations a moins de 50 %.

faible, enréférence aux résultats du questionnaire. INFLUENCE DU NIVEAU DE FORMATION

En effet, plus de 45 % des parents ont un niveau

inférieur ou égal au brevet des colleges ou a un Plus le niveau de formation augmente, plus I'Ave est
certificat d’aptitudes professionnelles ou encore utilisée par les familles allocataires (cf. tableau 2),
un brevet professionnel. Ce constat est encore méme si le niveau des utilisateurs reste relativement
plus prégnant concernant le conjoint du parent faible. Ainsi, outre la dimension économique, une
repondant (pres de 60 %) (cf. figure 7). dimension sociale et culturelle semble s’imposer

Figure 7. Dipldme des parents (en %)

Sans diplome
CAP-BEP, CEP-Brevet des colleges
Baccalauréat
BTS, DUT, DEUST, DEUG
Licence
Maitrise, Master,

DEA, DESS, Ecole d'ingénieur,
Doctorat, Grandes Ecoles

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

m Dipldme du parent répondant au questionnaire m Diplédme de I'autre parent

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018
TR dipldme du répondant = 81,4 % / TR dipldme de 'autre parent = 63,8 % (¢
Lecture : Le parent répondant est dans 30,6 % des cas titulaire d'un baccalauréat.

Tableau 2. L'utilisation de I'aide aux vacances selon le dipldbme des parents (en %)

Ave ‘ Ave

non-utilisée utilisée Ensemble
Sans dipléome 98,6 1,4 100,0
CAP-BEP, CEP-Brevet des colléges 94,5 55 100,0
Baccalauréat 96,2 3,8 100,0
BTS, DUT, DEUST, DEUG 91,2 8,8 100,0
Licence 100,0 0,0 100,0
Maitrise, Master, DEA, DESS, Ecole d’ingénieur, Doctorat, Grandes Ecoles 100,0 0,0 100,0
Sans réponse 96,2 3,8 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances » - campagne 2018
TR du dipléme = 81,4 % / TR de I'utilisation = 100,0 %
Lecture : Parmi les familles dont le parent dispose d'un baccalauréat, 96,2 % d’entre elles n'utilisent pas I'Ave et 3,8 % I'utilisent.

(9) Ce taux de réponse peut paraitre faible, mais il est a mettre au regard de la situation familiale. Un peu plus de la moitié est une famille monoparentale.
Il se peut ainsi que les parents répondants ne sachent pas le niveau de dipldme de 'autre parent car absent du foyer.



dans la pratique ou non du départ en vacances
collectives des enfants.

m LE COUT DU SEJOUR ET LIMPLICATION
DES COLLECTIVITES TERRITORIALES, FAC-
TEURS D’INFLUENCE

UNE VARIATION TRES FORTE ENTRE LES DIFFE-
RENTES TRANCHES DE QUOTIENT FAMILIAL

Les données Vacaf renseignent sur le colt moyen
du reste a charge des familles pour un séjour enfant.
Celui-ci s’établit a 745 euros.

Ces dépenses varient selon la tranche de quotient
familial. En effet, le montant moyen du reste a charge
pour une famille, située dans la troisieme tranche du
quotient familial, est de 790 euros, alors que cette
moyenne s’éleve a 655 euros pour celles situées
dans la premiere tranche (cf. tableau 3). Ce résultat
s’'explique par la variation de I'aide aux vacances en-

Les familles les plus fragiles déepensent donc moins
pour le départ de leur enfant pour un méme sejour.
Toutefois, le reste a charge pour les familles les
plus fragiles économiquement, représente un ef-
fort financier plus important proportionnellement
a leurs revenus.

L'ensemble des familles bénéficiaires percoit en
moyenne 867 euros par unité de consommation, le
reste a charge du prix du séjour représentant 82,6 %
de leurs revenus (cf. figure 8).

Concernant les familles utilisatrices, ce reste a
charge repréesente en moyenne la méme part de
leurs revenus (82,3 %). Cependant, selon la tranche
du quotient familial, le reste a charge représente une
part plus ou moins élevée des revenus. C’est pour
la 1ere tranche du quotient familial que le reste a
charge du prix du s€jour est le moins important, soit
79,3 % des revenus des familles concernées ; les fa-

Tableau 3. Moyenne des dépenses et de I'aide par tranche de quotient familial (en euros)

Moyenne du reste a charge
du séjour par enfant

Moyenne de l'aide versée
au centre par enfant

Qf 1 -De 0 a 320 euros

Qf 2 - De 321 a 440 euros

Qf 3 - De 441 a 570 euros

655,41 149,96
720,34 139,05
790,30 105,85

Sources : Données Vacaf, campagne 2019.

Lecture : La moyenne des dépenses par séjour d'un enfant pour les familles de la troisieme tranche de Qf est 790,30 .

fants en fonction des revenus et de la composition
familiale. Ainsi, l'aide relative a la troisieme tranche
du Qf correspond a un montant moyen de 106 euros,
alors que celle de la premiere tranche s’éleve a 150
euros en moyenne.

milles les plus fragiles, voire les plus précaires eco-
nomiquement, apparaissent donc les mieux aidées.

En revanche, 'analyse du reste a charge au regard
des revenus des familles non-utilisatrices fait appa-

Figure 8. Le reste a charge du prix du séjour dans les revenus des familles bénéficiaires de I’aide aux

vacances enfants

1200,00

1.000,00 901,74

866,98
800,00

600,00

400,00

200,00

Moyenne des revenus en €

0,00
Ensemble des' Ensemble
familles

bénéficiaires

de Qf de Qf

Familles utilisatrices

963,95

1ére tranche 2éme tranche 3éme tranche
de Qf

87,0 88,0

85,7
84,5 949,54 86,0

77542 827,61

1ére tranche 2éme tranche 3éme tranche
de Qf de Qf de Qf

Ensemble

Familles non-utilisatrices

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018 & Données Vacaf, campagne 2019.
Lecture : Le revenu moyen par unité de consommation des familles non-utilisatrices est de 865,54 euros . Le reste a charge du séjour représente

85,7 % de ce revenu.

Poids du reste a charge du séjour en %



APITRE

raitre d’'une part, un écart conseéquent de la moyenne
des revenus par unité de consommation selon le
quotient familial (soit 15 euros pour les familles de
la 3eme tranche du quotient et 51 euros pour celles
de la 1ére tranche), et d’autre part, I'importance du
poids du reste a charge du seéjour pour les familles
non-utilisatrices rapporté a celui des familles utilisa-
trices. Autrement dit, si les familles non-utilisatrices
utilisaient I'aide aux vacances, 'effort des familles,
situées dans les 1ere et 2éme tranches du quotient
familial, représenterait respectivement 84,5 % et
87,0 %, alors que pour celles de la 3éme tranche, le
prix du séjour representerait un taux d’effort quasi-
similaire a celui des familles utilisatrices, soit 83,2 %
de leurs revenus.

Le reste a charge varie donc de maniere consé-
quente selon les quotients familiaux, écart qui s’ac-
centue parmi les familles non-utilisatrices, notam-
ment pour les familles concernées par la tranche
intermédiaire du quotient familial.

Ainsi, méme si I'offre bénéficie aux familles ayant un
quotient familial situé dans la premiere tranche, elle

LES FAMILLES BENEFICIAIRE!

> ET FACTEURS D'INFLUENCE

n'atteint pas les plus précaires. Quand les familles
utilisatrices de cette 1ére tranche supportent un
poids de 79,3 % dans leurs revenus, ce taux d’effort
représente 84,5 % en moyenne pour les non-utili-
satrices situées dans la méme tranche de quotient,
soit 5,2 points de plus. De méme, cet écart s’éleve
a pres de 4 points en plus pour les familles situées
dans la deuxieme tranche.

Ainsi, les familles bénéficiaires non-utilisatrices ne
peuvent proportionnellement pas utiliser I'aide aux
vacances, parce qu’elles ont des revenus 1,03 fois
inférieurs a ceux des familles utilisatrices, soit un
taux d’effort trop important nécessite par I'activation
de cette aide.

LES ALLOCATAIRES DES TERRITOIRES PRECAIRES
S’EMPARENT DIFFEREMMENT DE LOFFRE

Les communes val-de-marnaises ou le taux des
familles allocataires bénéficiaires de I'Ave est le
plus important, c’est-a-dire entre 21,3 % et 32,1 %,
sont principalement concentrées dans le centre

Carte 1. Les familles bénéficiaires de I'aide aux vacances enfants, dans le Val-de-Marne
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du departement, d’lvry-sur-Seine au nord a Ville-
neuve-Saint-Georges au sud (cf. carte 1). Ce sont
également les communes dont les habitants ont les
revenus meédians les plus faibles, c’est-a-dire situés
sous le revenu meédian du département (10). Par
exemple, Villeneuve-Saint-Georges cumule le taux
de béncéficiaires le plus éleve, 321 %, et le revenu
médian le plus faible, 15 594 euros. Plus les reve-
nus meédians des résidents augmentent, moins les
familles allocataires de ces communes sont benéfi-
ciaires, au regard des publics ciblés par les aides de
I'action sociale de la caf.

Enrevanche, surles douze communes sur lesquelles
les taux d’utilisation sont les plus élevés, entre 5,2 %
et 10,6 %, quatre d’entre elles ont les taux de béné-
ficiaires les plus faibles (Vincennes, Mandres-les-
Roses, Rungis et Bry-sur-Marne) et trois des taux de
bénéficiaires egaux a la moyenne (Fontenay-sous-
Bois, Arcueil, Boissy-Saint-Léger). Enfin, cing ont les

taux les plus élevees, d’lvry-sur-Seine a Orly, et Bon-
neuil-sur-Marne (cf. carte 2). Sur ces derniers terri-
toires, les bénéficiaires semblent s’emparer de I'offre
de maniere plus conséquente que la moyenne.

Toutefois, Alfortville, Créteil et Villeneuve-Saint-
Georges, dont les taux de bénéficiaires sont tres
élevés, représentent les territoires ou le taux d’utili-
sation reste nettement inférieur a la moyenne dépar-
tementale (3,9 %). LUHay-les-Roses, Ablon-sur-Seine,
Limeil-Brévannes et Chennevieres-sur-Marne, bien
que dans une moindre mesure, se situent dans le
méme cas.

Ces territoires pourraient faire 'objet d’'une obser-
vation complémentaire quant a 'accompagnement
des familles allocataires bénéficiaires (11), d’au-
tant plus que parallelement, les données de Vacaf
montrent une forte mobilisation du dispositif local.

Carte 2. Les familles utilisatrices de I'aide aux vacances enfants, dans le Val-de-Marne
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(10) Le revenu meédian par unité de consommation est de 21 958 euros pour le département, source Insee-Ddfip-Cnaf-Cnav-Ccmsa, Fichier localisé

social et fiscal (FiLoSoFi) en géographie au 01/01/2019.

(11) Le dernier chapitre de I'’étude montre que les familles allocataires non-utilisatrices sont en demande d'un accompagnement dans la compréhension

et dans I'utilisation de I'Ave.



CHAPITRE I. LES FAMILLES BENEFICIAIRES DE LAIDE AUX VACANCES

DANS LE CADRE DU DISPOSITIF LOCAL, HUIT SE-
JOURS SUR DIX SONT ORGANISES PAR LES COM-
MUNES

Concernant les offres Vacaf utilisées par les familles,
celles relatives a l'aide aux vacances locale (Avel),
sont organisees dans 81,1 % des cas par les col-
lectivités territoriales (cf. tableau 4). Les familles,
utilisant le dispositif local, émettent aussi un choix
aupres d’associations ou d’autres structures organi-
sant des séjours de vacances collectives, soit 14,2 %
au titre de ’Avel. Ces organisateurs sont cependant
majoritairement identifies dans le cadre du dispositif
d’aide aux vacances enfants national (Aven), reprée-
sentant prés de 80 % des organisateurs de séjours
choisis par les enfants utilisateurs de I'offre, au titre
de I’Aven. Enfin, certaines familles privilégient le dé-
part en vacances de leurs enfants via les offres de
leurs comités d’entreprise, soit seulement 2 % des
enfants utilisateurs au titre de I'Avel et 21,2 % pour
’Aven.

Tableau 4. Types de structures organisatrices de sé-
jours (en %)

Avel Aven

Enfants utilisateurs  Enfants utilisateurs

Comité d’entreprise 21 21,2
Associations et autres 14,2 78,8
Ville 811
Conseil départemental 2,5
Ensemble 100,0 100,0

Source : Données Vacaf, campagne 2019.
Lecture : Les familles utilisatrices du dispositif local ont choisi dans 81,1%
des cas un séjour organisé par une ville.

In fine, I'utilisation de I'offre de vacances au bénéfice
des enfants les plus vulnérables semble dépendre
d’éléments économiques et du type d’offres. Toute-
fois, les données relatives au niveau du diplébme des
parents amorcent aussi I'importance de la dimen-
sion socioculturelle des représentations des familles
sur le temps libre de leurs enfants, telles qu’étudiées
dans le chapitre suivant.
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CHAPITRE Il. LES FAMILLES BENEFICIAIRES : PROFILS DES ENFANTS
ET REGARDS DES PARENTS SUR LE TEMPS LIBRE

Dans un premier temps, l'étude des enfants L’AGE DES ENFANTS REPRESENTE POTENTIELLE-
concernés par I'offre d’action sociale de la caf du MENT UN FACTEUR D’UTILISATION DE L'AIDE FOR-
Val-de-Marne permet de dégager des tendances FAITAIRE
liees a l’dge et au sexe de I'’enfant ; alors que dans
un second temps, les représentations du temps Les enfants, agés de 9 a 14 ans, partent plus, avec
libre des enfants par leurs familles permettent un taux d’utilisation se situant entre 5,3 % et 6,0 %,
d’aborder les logiques qui animent I'utilisation ou alors que celui de 'ensemble des bénéficiaires ne
non de cette offre. s’éleve qu’'a 4,7 % (cf. tableau 6).
m CARACTERISTIQUES DES ENFANTS UTILI- Les enfants de moins de 8 ans utilisent moins
SATEURS DE L’OFFRE 'offre que leurs ainés, ainsi que la moyenne de
'ensemble des enfants bénéficiaires. Cette sous-
Sur la campagne 2018, 55 652 enfants de 4 ans a utilisation s’explique en partie par un choix paren-
17 ans ont recu une proposition de prise en charge tal, les parents préféerant garder leurs plus jeunes
par le dispositif Ave. enfants au sein de la famille ; ils privilégient donc

les départs des enfants en fin d’école élémentaire
et au début du college (soient les enfants de 8 a

Or, 53 014 enfants n‘ont pas utilisé l'aide aux va- 14 ans), en référence aux réponses des parents
cances enfants, soit 95,3 % d’entre eux (cf. tableau 5). concernant le non départ des enfants a cause de

leur trop jeune age.

Tableau 5. Nombre d’enfants de 4 a 17 ans bénéfi- Toutefois, plus I'age augmente et arrive au point

ciaires, non-utilisateurs et utilisateurs de I’aide aux charniere de l'adolescence, moins les enfants
vacances enfants partent avec I'Ave. Cette tendance peut s’expli-
‘ ‘ quer soit par un deésintéerét d’'un sejour en col-
Enfants Enfants Enfants lectivité a 'adolescence, le jeune privilégiant son
bénéficialres non-utilisateurs utilisateurs cercle d’amis constitué dans le cadre scolaire ou
55 652 ‘ 53014 ‘ 2638 dans son environnement résidentiel, soit par I'oc-
cupation d’'un emploi saisonnier durant la période

gg:gces : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne de congés scolaires. (12)

Lecture : Durant la campagne 2018, 53 014 enfants de 4 a 17 ans n'ont
pas utilisé I’Ave.

Ces données mettent donc en exergue l'influence
de l'age de l'enfant sur la décision parentale
concernant l'utilisation de I’Ave.

Tableau 6. Répartition des enfants bénéficiaires de I'aide aux vacances enfants selon I’age et la part des

utilisateurs Taux d’utilisation globale : 4,7 %
Enfants non-utilisateurs Enfants utilisateurs Part des bénéficiaires ayant utilisé le
Nombre Répartition en % Nombre Répartition en % dispositif Ave en %

4 ans 4482 8,5 122 4,6 2,6
5ans 4297 8,1 141 53 3,2

6 ans 4 365 8,2 152 58 34

7 ans 4116 7,8 158 6,0 3,7

8 ans 4211 7,9 225 8,5 5,1

9 ans 3994 7,5 223 8,5 5,3

10 ans 3882 7,3 229 8,7 5,6

11 ans 3784 71 231 8,8 58

12 ans 3790 71 220 8,3 55
13 ans 3502 6,6 237 9,0 6,3
14 ans 3354 6,3 213 8,1 6,0
15 ans 3142 5,9 168 6,4 5,1
16 ans 3133 5,9 164 6,2 5,0
17 ans 2962 5,6 155 5,9 5,0
Ensemble 53014 100,0 2638 100,0 4,7

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018.
Lecture : Parmi les enfants bénéficiaires de 8 ans, 5,1 % ont utilisé I'Ave.

(12) I. Monforte, « De I'entre-soi familial a la sociabilité : un enjeu pour les vacances des enfants et des adolescents », Caisse nationale d’allocations fami-
liales, Informations sociales, 2014/1 n° 181, p.25.
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UNE LEGERE SURREPRESENTATION DES GAR-
CONS EMERGE PARMI LES ENFANTS UTILISA-
TEURS DU DISPOSITIF

La tres legere surreprésentation des gargons par-
mi les enfants bénéficiaires de l'aide s’accentue
parmi les enfants utilisateurs.

De plus, cette variation augmente aux 8 ans des
enfants utilisateurs, dont 60 % sont des garcons,
soit 17,4 points de plus que les filles. L'écart dimi-
nue a l'adolescence : les garcons profitent moins
de I'offre a partir de 14 ans, voire la tendance s’in-
verse a partir de leur 16 ans (cf. tableau 7).

UNE UTILISATION DE LAIDE AUX VACANCES PRIVILE-

GIEE PARMI LES ENFANTS OUVRANT DROIT A LALLO-
CATION D’EDUCATION DE LENFANT HANDICAPE

L'aide journaliere attribuée dans le cadre de I'’Ave
aux familles pour les enfants bénéficiaires de I'al-

Tableau 7. Age et sexe enfants utilisateurs

location d’éducation de I'enfant handicapé (Aeeh)
est majorée (13).

Le taux d'utilisation de 6,5 % des enfants bénéfi-
ciaires de I’Aeeh contre seulement 4,7 % de I'en-
semble des enfants bénéficiaires montre que le
facteur handicap ne représente pas un frein au dé-
part en vacances et a l'utilisation du dispositif Ave.

Les enfants, bénéficiaires de I'’Ave et de I'’Aeeh,
semblent ainsi s’emparer plus fortement du dispo-
sitif : 9,7 % contre 7,1 % parmi les non-utilisateurs
(cf. figure 9).

A travers ces premiers résultats, certaines repré-
sentations semblent déja influencer les familles
dans leur décision comme l'dge et le sexe de
’enfant. Aussi, un questionnement plus appro-
fondi relatif aux représentations des familles sur le
temps libre des enfants a éte realise.

Enfants utilisateurs

Filles Gargons Total

Nombre Répartition en % Nombre Répartition en % Nombre Répartition en %
4 ans 61 50,0 61 50,0 122 100,0
5ans 79 56,0 62 44,0 141 100,0
6 ans 64 42,1 88 57,9 152 100,0
7 ans 77 48,7 81 51,3 158 100,0
8 ans 93 41,3 132 58,7 225 100,0
9 ans 99 444 124 55,6 223 100,0
10 ans 113 49,3 116 50,7 229 100,0
11 ans 98 42,4 133 57,6 231 100,0
12 ans 100 45,5 120 54,5 220 100,0
13 ans 114 48,1 123 51,9 237 100,0
14 ans 105 49,3 108 50,7 213 100,0
15 ans 82 48,8 86 51,2 168 100,0
16 ans 83 50,6 81 49,4 164 100,0
17 ans 81 52,3 74 47,7 155 100,0
Total 1249 47,3 1389 52,7 2638 100,0

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018.
Lecture : Les filles de 10 ans représentent 49,3 % des enfants de cet age.

Figure 9. Répartition des enfants bénéficiaires de I’Aeeh selon I'utilisation de I’Ave (en %)

Enfants utilisateurs 9
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Sources : Caisse d’'allocations familiales du Val-de-Marne, campagne 2018.
Lecture : Parmi les enfants utilisateurs, 9,7 % sont bénéficiaires de I'’Aeeh.

(13) Son montant journalier est doublé.




CHAPITRE II. LES FAMILLES BENEFICIAIRES : PROFILS DES ENFANTS ET REGARDS DES PARENTS SUR LE TEMPS LIBRE

m LES REPRESENTATIONS DES PARENTS SUR
LE TEMPS LIBRE DE LEURS ENFANTS

Differents questionnements ont permis d’aborder
le rapport des familles aux temps libres et aux ac-
tivités culturelles ou sportives. Ces interrogations
déclinées dans le premier theme du questionnaire
permettent de saisir dans quelles mesures les
familles identifient ces temps libres en tant que
bienfait pour leurs enfants, que ce soit du point
de vue de l'apprentissage de nouvelles connais-
sances, de la dépense physique ou encore de la
socialisation. Ainsi, il est possible d’approcher une
compréhension des rapports entretenus par les
familles avec ces diverses notions. Leurs sont-
elles acquises ? Sont-elles vues comme essen-
tielles a I'’éducation de leurs enfants ? Ou encore
leur sont-elles plutdét étrangeres ?

DES FAMILLES FAVORABLES AUX ACTIVITES SPOR-
TIVES ET CULTURELLES POUR LEURS ENFANTS

Que la famille ait utilisé ou non I'offre de vacances,
toutes s’accordent sur les bienfaits de pratiquer
une activité (cf. tableau 8). Plus de 9 familles sur
10 estiment étre d’accord avec cette affirmation,
dont 8 sur 10 y adherent totalement.

Enrevanche, les familles sont plus modérées lorsque
la question de la dépense physique est abordée.

Alors qu’aucune famille utilisatrice de I'offre estime
que la dépense physique ne soit pas importante
pour leur enfant, 5,7 % des non-utilisatrices ne
semblent pas se retrouver dans cette affirmation (cf.
tableau 9). Ainsi, la modalité « plutét d’accord » qui
reflete une adhésion nuancée a I'affirmation est plus
souvent retenue par les familles non-utilisatrices : un
tiers d’entre elles contre un quart parmi les familles
utilisatrices.

A travers les questions abordant les activités mises
en place par les parents avec leurs enfants, le pre-
mier constat révele qu’'un quart des familles non-
utilisatrices pratiquent rarement des activités avec
leurs enfants (cf. tableau 10). Toutefois, ces résultats
sont a nuancer. En effet, 72,1 % de ces familles pra-
tiguent souvent voire trés souvent une activité avec
leurs enfants alors que seules 68,8 % des familles
utilisatrices le font ; et 18,8 % de ces dernieres ne
pratiquent jamais ce type d’activite contre 2,4 %
seulement pour les non-utilisatrices.

Les familles semblent en majorité avoir intégre le
bénéfice des activités sportives et culturelles pour
leurs enfants, dans leurs pratiques familiales et
organisent de fait certaines de celles-ci. Ainsi, les
dispositions nécessaires semblent réunies afin de
mieux comprendre la pratique des activités dans
I'intérét de I'enfant.
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Tableau 8. La pratique des loisirs selon |'utilisation
de I'aide aux vacances (en %)

Ave Ave

non-utilisée utilisée
Tout a fait d’accord 85,8 81,3
Plutét d’accord 12,0 12,5
Plutét pas d’accord 0,2 0,0
Pas du tout d’accord 0,7 0,0
Sans réponse 1,2 6,3
Ensemble 100,0 100,0
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances » - cam-
pagne 2018

TR de la pratique des loisirs = 98,6 % / TR de I'utilisation = 100,0 %
Question : « Pratiquer une activité de loisirs (sportive ou culturelle) est
important pour I'éveil des enfants. Etes-vous... ? »

Lecture : Parmi les familles non-utilisatrices, 12,0 % d’entre elles sont
plutdt d’accord sur le fait que pratiquer une activité de loisirs est essen-
tielle pour I'éveil des enfants.

Tableau 9. La dépense physique selon I'utilisation
de I'aide aux vacances (en %)

Ave Ave
non-utilisée utilisée
Tout a fait d’accord 59,4 68,8
Plutét d’accord 33,0 25,0
Plutét pas d’accord 3,7 0,0
Pas du tout d’accord 2,0 0,0
Sans réponse 2,0 6,3
Ensemble 100,0 100,0
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-

pagne 2018

TR de la dépense physique = 97,9 % / TR de I'utilisation = 100,0 %
Question : « Un des messages diffusés lors des publicités pour enfant
est « Pour étre en forme, dépense-toi bien ». Etes-vous tout a fait d’ac-
cord ... ? »

Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 68,8 % d’entre elles sont tout
a fait d’accord avec le message concernant la dépense physique de
I'enfant.

Tableau 10. La pratique d’activité en famille selon
I’utilisation de I’'aide aux vacances (en %)

Ave Ave
non-utilisée utilisée
Trés souvent 26,4 43,8
Souvent 45,7 25,0
Rarement 25,4 12,5
Jamais 2,4 18,8
Ensemble 100,0 100,0
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-

pagne 2018

TR de la dépense physique = 100,0 % / TR de I'utilisation = 100,0 %
Question : « Vous arrive-t-il de partager en famille, des activités spor-
tives (foot, marche, vélo, course a pieds...) et/ou culturelles (peinture,
musique, cinéma, musique...) ? »

Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 12,5 % d’entre elles pratiquent
rarement une activité avec leurs enfants.



LES FAMILLES ESTIMENT QUE LES ACTIVITES CULTU-
RELLES ET SPORTIVES REALISEES DANS LE CADRE
SCOLAIRE SONT SUFFISANTES

Les familles ont été questionnées sur leur rapport
a I'école afin de comprendre comment elles per-
cevaient les enseignements scolaires, notamment
concernant les activités culturelles et sportives pro-
posées dans ce cadre (cf. tableau 11).

Tableau 11. Les représentations des sorties cultu-
relles a I’école selon l'utilisation de I'aide aux va-
cances (en %)

Ave Ave
non-utilisée utilisée
Tout a fait d’accord 11,4 8,3
Plutét d’accord 37,7 41,7
Plutét pas d’accord 32,3 417
Pas du tout d’accord 18,5 8,3
Ensemble 100,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR de la représentation des sorties scolaires = 99,7 % / TR de I'utilisation
=100,0 %

Question : « Jugez-vous les sorties [éducatives offertes par I'école] suf-
fisantes pour votre enfant ? »

Lecture : Parmi les familles non-utilisatrices, 37,7 % jugent les sorties
scolaires suffisantes.

Les écoles organisent des sorties éducatives telles
que des visites de musée, de ferme pedagogique,
ou encore la decouverte d’'un metier artisanal, etc.
Ainsi, comprendre le positionnement, adopté par les
familles vis-a-vis de ces activités, permet de mettre
en évidence si ce type d'apprentissage et d’éveil,
proposeé par I'école, repond pleinement aux attentes
des familles en termes éducatif. Il est intéressant de
constater que 11,4 % des non-utilisatrices de l'aide
aux vacances enfants, jugent les sorties scolaires
suffisantes dans I'’éducation de leur enfant, soit un
taux supérieur de 3 points par rapport a celui des
familles utilisatrices de I’Ave. Dans une certaine

mesure, ce constat conforte la satisfaction de cer-
taines familles non-utilisatrices quant aux appren-
tissages scolaires. A contrario, pres de la moitié de
ces familles révele qu’elles sont favorables a des
apprentissages complémentaires plus approfondis
qui pourraient étre apportés durant la période des
vacances avec le soutien de la caf.

Par ailleurs, les familles les moins dipldmeées esti-
ment plus facilement que 'apport scolaire est suffi-
sant pour le développement educatif de leur enfant,
contrairement aux familles les plus diplémées (cf.
tableau 12).

Les écoles peuvent aussi dispenser un apprentis-
sage éducatif complémentaire, notamment dans
le cadre de classe de neige ou de classes vertes ;
cependant, ces activités s’averent de plus en plus
rares. Seulement 30 % des familles ont un enfant qui
a bénéficié de ces actions dans le cadre scolaire.

Tout comme les sorties éducatives, les classes
vertes ou a la neige sont jugees suffisantes pour

Tableau 13. Les représentations des départs en

classe de neige ou verte avec I’école selon ['utili-
sation de I’aide aux vacances (en %)
Ave Ave
non-utilisée utilisée
Tout a fait d’accord 19,1 12,5
Plutét d’accord 48,7 50,0
Plutét pas d’accord 23,5 37,5
Pas du tout d’accord 8,7 0,0
Ensemble 100,0 100,0
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-

pagne 2018

TR de la représentation des sorties scolaires = 99,2 % / TR de I'utilisation
=100,0 %

Question : « Jugez-vous les sorties [en classe verte ou a la neige] suffi-
santes pour votre enfant ? »

Lecture : Parmi les familles non-utilisatrices, 19,1 % jugent ces sorties
scolaires tout a fait suffisantes pour leur enfant.

Tableau 12. Le dipldbme du parent et le jugement des sorties scolaires (en %)

Tout a fait d’accord Plutét d’'accord  Plutét pas d’accord Pas du tout d’accord Ensemble
Sans dipléme 18,0 42,0 28,0 12,0 100,0
CEP-Brevet des colleges, CAP-BEP 10,0 41,4 31,4 17,1 100,0
Baccalauréat 52 41,6 32,5 20,8 100,0
BTS, DUT, DEUST, DEUG, Licence 2 10,3 17,2 41,4 31,0 100,0
Licence 5,6 38,9 38,9 16,7 100,0
Sans réponse 20,0 40,0 26,0 14,0 100,0
Ensemble 11,3 37,9 32,7 18,1 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR du dipldme = 81,4 % / TR de jugement scolaire = 100,0 %
Question : « Jugez-vous les sorties suffisantes pour votre enfant ? »

Lecture : Parmi les familles dipldmées d’'un baccalauréat, 32,5 % d'entre elles sont plutdt «pas d’accord» avec I'affirmation que les sorties éducatives

sont suffisantes pour leur enfant.
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pres de 68 % des familles non-utilisatrices (cf. ta-
bleau 13), les autres estiment que ces projets sont
insuffisants pour leur enfant, en termes d’apport
eéducatif complémentaire.

DES ACTIVITES PERISCOLAIRES SOUVENT MOINS
FREQUENTEES

En dehors de I'école, I'enfant peut bénéficier d'un
éveil et d’un apprentissage dispensés par un centre
de loisirs sur les temps extrascolaires tels que les
vacances, le mercredi, voire le samedi, ou encore
sur les temps périscolaires. Uenfant peut egalement
pratiquer une activité sportive ou culturelle reguliere,
sur les temps libérés de I'école.

Ainsi, les familles ont été interrogees afin d’identifier
si leur enfant bénéficie de I'une de ces occupations
dans le cadre de ses loisirs.

Les enfants des familles non-utilisatrices sont moins
souvent inscrits au centre de loisirs pendant les
vacances scolaires (cf. tableau 14), ce qui tend a

Tableau 14. L’inscription au centre de loisirs selon
I’utilisation de I’aide aux vacances (en %)

Ave Ave
non-utilisée utilisée
Oui 24,7 43,8
Non 69,9 50,0
Sans réponse 54 6,3
Ensemble 100,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR de l'inscription au centre de loisirs = 94,6 % / TR de I'utilisation =
100,0 %

Question : « Pendant les vacances, votre enfant est-il inscrit au centre
de loisirs ? »

Lecture : Parmi les familles utilisatrices, 50,0 % d’entre elles ont inscrit
leur enfant au centre de loisirs pendant les vacances.

démontrer une faible disposition d'une part a lais-
ser leur enfant pratiquer des activités en dehors du
cadre familial ou scolaire, et d’autre part a en assu-
mer les colts ou 'organisation sans mesurer I'interét
pour le bien-étre de I'enfant.

Tableau 15. L’inscription a une activité extrascolaire
selon l'utilisation de I'aide aux vacances (en %)

Ave Ave
non-utilisée utilisée
Oui 62,0 75,0
Non 38,0 25,0
Ensemble 100,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR de I'inscription a une activité extrascolaire = 94,1 % / TR de I'utilisation
=100,0 %

Question : « Durant 'année scolaire, votre enfant est-il inscrit a une acti-
vité extrascolaire ? »

Lecture : Parmi les familles non-utilisatrices, 38,0 % d’entre elles n’ont
pas inscrit leur enfant a une activité extrascolaire pendant I'année sco-
laire.

(14) E. Glachant et E. Pascal, « Regards sur la politique temps libre ... », op. cit

Les réponses apparaissent plus tranchées en ce qui
concerne linscription a une activité extrascolaire
reguliere.

En effet, seuls 62,0 % des familles, qui n‘'ont pas
utilise I'offre de vacances, ont inscrit leur enfant a
une activité extrascolaire durant 'année scolaire,
contrairement aux trois quarts des familles utilisa-
trices (cf. tableau 15). Cela conforte I'idée que les
familles non-utilisatrices s’emparent plus faiblement
des dispositifs extrascolaires en complément des
apprentissages scolaires.

Finalement, ces constats montrent une certaine
constance du comportement des familles val-de-
marnaises quant aux loisirs de leurs enfants : les
familles non-utilisatrices inscrivent moins souvent
leur enfant au centre de loisirs et/ou a une activité
extrascolaire et estiment suffisantes, dans une cer-
taine mesure, les sorties proposées par I'école.

Aussi, le renforcement de la communication autour
de la socialisation et de I'éveil apportés par les de-
parts collectifs en vacances pourrait représenter un
atout lors des campagnes vacances.

Méme si les familles non-utilisatrices cumulent
toutes les représentations favorables a la pratique
de loisirs, voire a la nécessité de ces activités pour
I'’éveil de leur enfant, ces pratiques ne semblent pas
dépasser le cadre familial et scolaire.

Pourtant, les revenus n'apparaissent pas en tant que
seul frein a la pratique des loisirs. Une préecedente
étude (14) démentait cette hypothese qui se vérifie
a nouveau.

Par exemple, en mettant en regard les revenus
moyens par unité de consommation des familles et
I'inscription de leur enfant a une activité extrasco-
laire, le constat est sans appel : ce sont les familles,
se situant dans les tranches les plus faibles, qui ins-
crivent le plus souvent leur enfant a une activité ex-
trascolaire (cf. tableau 16).

Tableau 16. L’'inscription a une activité extrascolaire
selon le revenu du foyer (en %)

Inscription a une activité
extrascolaire

oui non
De 77,2€ a moins de 706,1€ 59,0 41,0 100,0
De 706,1€ a moins de 883,9€ 67,7 32,3 100,0
De 883,9€ a moins de 1 083,3€ 61,2 38,8 100,0
De 1 083,3€ a 2 226,6€ 63,0 37,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR des revenus = 100,0 % / TR de l'inscription a une activité extrasco-
laire = 94,1 %

Lecture : Parmi les familles qui ont un revenu moyen par UC compris
entre 706,1 euros et moins de 883,9 euros , 32,3 % d’entre elles n'ont
pas inscrit leur enfant a une activité extrascolaire.




Ce dernier constat correspond pleinement aux fa-
milles non-utilisatrices de I'aide aux vacances.

La question financiere n'apparait donc pas comme
le seul frein a la pratique ou non des loisirs et au dé-
part en vacances des enfants ; d’autant que les fa-
milles sont sensibles a ces préoccupations comme
'atteste la suite de I'étude relative aux représenta-
tions familiales.

LES VACANCES : UN MOMENT PRIVILEGIE, DIFFICILE
A ORGANISER

Le départ en vacances divise les familles, entre
celles qui y voient un caractere « indispensable »
et celles qui le jugent « souhaitable ». Selon 35,0 %
d’entre elles, partir en vacances est indispensable
alors que 42,5 % d’entre elles, identifient ce moment
comme souhaitable. Ces résultats, mis en regard
de l'utilisation de l'aide aux vacances, n‘apportent
qu’une faible précision. En effet, 51,8 % des familles

Tableau 17. Le caractére du départ en vacances
selon l'utilisation de I'aide aux vacances (en %)

Ave Ave
non-utilisée utilisée
Indispensable 34,0 31,3
Recommandé 17,8 25,0
Souhaitable 411 43,8
Pas obligatoire 3,9 0,0
Sans réponse 3,2 0,0
Ensemble 100,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR du départ en vacances = 96,9 % / TR de I'utilisation = 100,0 %
Question : « Pour vous, partir en vacances est ? »

Lecture : Pour 25,0 % des familles utilisatrices, partir en vacances est
recommande.

non-utilisatrices jugent que le départ en vacances
est indispensable ou recommandé contre 56,3 %
des familles utilisatrices (cf. tableau 17).

Ce faible écart entre ces deux sous-ensembles de fa-
milles est egalement renforceé par le fait que la moda-
lité « pas obligatoire » na emporté 'adhésion d’aucune
famille utilisatrice contrairement aux 3,9 % des familles
non-utilisatrices ; de méme, 3,2 % d’entre elles se sont
abstenues.

Trouver du temps libre pour organiser des sorties
pour les enfants semble plus aisée pour les familles
que 'engagement financier nécessité par ces activi-
tés. Ainsi, la majorité des familles, qu’elles soient uti-
lisatrices ou non de l'aide aux vacances, expriment
clairement une difficulté financiere : plus de 8 sur 10
affirment qu’il est un peu difficile voire tres difficile
d'organiser financierement des sorties pour les en-
fants (cf. tableau 18).

Méme si les revenus ne conditionnent pas a priori
les activités extrascolaires et les temps de loisirs, en
reféerence aux paragraphes precedents, cela ne si-
gnifie pas pour autant qu’il soit aisé pour les familles
d’intégrer cette dépense dans leur budget familial,
méme si elles engagent cet effort financier pour per-
mettre a leurs enfants d’accéder a des loisirs durant
les vacances scolaires.

Ces résultats tendent a démontrer que le départ en
vacances et les activités de loisirs extrascolaires
participent intrinsequement des pratiques familiales.
Cependant, seul un faible nombre de familles utilise
'aide de la caf.

La partie suivante se concentre donc sur les familles
utilisatrices de l'offre afin de comprendre en quoi
elles se démarquent de celles qui ne I'utilisent pas.

Tableau 18. Les difficultés exprimées quant au départ en vacances selon I'utilisation de I'aide aux vacances

(en %)
Tres facile Plutét facile Un peu difficile Tres difficile Sans réponse Ensemble

Ave non-utilisée 13,9 39,6 38,9 5,6 2,0 100,0
Organisation en temps

Ave utilisée 0,0 50,0 43,8 6,3 0,0 100,0

Ave non-utilisée 3,2 7,8 59,7 27,6 1,7 100,0
Organisation financiére

Ave utilisée 0,0 12,5 56,3 31,3 0,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR de I'organisation en temps = 98,1 % / TR de I'organisation financiére = 98,4 % / TR de I'utilisation = 100,0 %
Question : « Au niveau de I'organisation de votre emploi du temps / financiere, mettre en place des sorties sur les temps de vacances pour votre enfant

vous semble... ? »

Lecture : Pour 6,3 % des familles qui n’utilisent pas I’Ave, I'organisation en termes d’emploi du temps leur semble tres difficile pour permettre la mise en

place d’activités sur les temps des vacances.
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B INFLUENCES DE LA COMPOSITION FAMILIALE
ET DES REVENUS SUR LE TAUX DE RECOURS AU
DISPOSITIF

Comme cela a été abordé dans le premier cha-
pitre, les familles monoparentales nombreuses
se saisissent plus souvent de I'offre de vacances,
9,1 % pour les familles avec 3 enfants et 10,5 %
pour celles avec 4 enfants et plus, soit des taux
nettement supérieurs au taux moyen d’utilisation,
établi a 3,9 % (cf. tableau 19). Pour les familles bi-
parentales nombreuses, cette tendance dépasse
également la moyenne de I'ensemble des familles
bénéficiaires (15).

Les familles nombreuses ont proportionnellement
plus souvent recours au dispositif, qu’elles soient
en situation biparentale ou monoparentale.

En revanche, parmiles bénéficiaires et les non béenéfi-
ciaires d’un minima social, le taux d’utilisation de I’Ave
égale celui de I'ensemble des utilisateurs (3,9 %). Ce
constat est aussi identique concernant les familles a
bas revenus.

Les familles utilisatrices se situent principalement
dans les deuxieme et troisieme tranches de quotient
familial, respectivement 4,2 % et 4,1 %. Quant aux
familles se situant dans la premiere tranche, le taux
d’utilisation est de 3,2 %, soit inférieur a la moyenne
globale (3,9 %).

Les familles utilisatrices, dépendantes des presta-
tions a 50 % et plus, se caractérisent par un taux
d’utilisation plus important que celui de la moyenne
de 'ensemble des familles bénéficiaires (entre 4,3 %
et 4,8 %), a I'exception des familles qui dépendent
a 100 % de prestations. En effet, le taux d’utilisation
pour ces derniéres est identique au taux des familles
dépendantes a moins de 50 %.

In fine, hormis la composition familiale, représentant
un indicateur de fragilité économique, les familles uti-
lisatrices semblent moins précaires que I'ensemble
des familles visées par le dispositif.

Le profil des familles utilisatrices permet de com-
prendre la situation socio-économique de celles-ci.
Néanmoins, ces éléments quantitatifs n’apportent
pas un réel éclairage sur l'utilisation et la satisfaction
relative a I'offre. En revanche, les données recueillies
via le questionnaire mettent en évidence les motiva-

Tableau 19. Taux d’utilisation de I’aide aux vacances
enfants (en %)

Composition familiale par
nombre d’enfants

Couples avec enfant(s)

1 enfant 1,0

2 enfants 2,5

3 enfants 3,0

4 enfants ou plus 6,1
Foyer monoparental

1 enfant 3,3

2 enfants 5,9

3 enfants 9,1

4 enfants ou plus 10,5
Précarité des familles
Minima sociaux

Non bénéficiaires de minima 3,9

Bénéficiaires de minima 3,9
Bas revenus

Au-dessus des bas revenus 3,9

A bas revenus 3,9
Quotient familial

1ére tranche de Qf 3,2

2éme tranche de Qf 4,2

3eme tranche de Qf 4.1
Dépendance aux prestations

Moins de 50% 3,7

De 50 % a plus 4,3

dont:

De 50 % a 74 % 4,8

De 75 % a 99 % 4,5

A 100% 37

Sources : Caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne, campagne
2018.

Lecture : Parmi les familles bénéficiaires étant a bas revenus, 3,9 % ont
utilisé I'Ave.

tions, les freins et la satisfaction des familles concer-
nant le dispositif.

L'enfant, parti avec le soutien de I'aide aux vacances
enfants de la caf du Val-de-Marne et dont les pa-
rents ont complété le questionnaire, est en moyenne
plus &gé que I'ensemble des enfants bénéficiaires :
12 ans (16). Cette moyenne d’age plus élevée ren-
force l'idée évoquée précédemment quant au rbéle
déeterminant de I'age de I'enfant dans la deécision
parentale de faire partir son enfant en centre de va-

(15) «Les familles nombreuses (3 enfants et plus) ont une probabilité automatiquement plus élevée d’étre une famille utilisatrice du dispositif, que les
familles avec un ou deux enfants de par le nombre d’enfants plus élevé. » in E. Glachant et E. Pascal, « Regards sur la politique temps libre ... », op. cit

(16) La moyenne d’age des enfants de I'ensemble de I'enquéte est de 11 ans.



cances. A priori, 'age de 12 ans repréesenterait une
charniere autour de laquelle les parents sont plus
enclins a accepter 'autonomie de leur enfant, et de
fait, leur départ en séjours collectifs de vacances.

B TROIS CRITERES DE CHOIX POUR LES PARENTS
UTILISATEURS, PONDERES PAR CERTAINES DIF-
FICULTES

LES CRITERES DE CHOIX

Globalement, les familles enquétées ont pour la moi-
tie d’entre elles utilisé au moins une fois l'aide aux

Figure 10. Le départ en vacances grace a l’aide aux
vacances enfants (en %)

La période du séjour

81,7

mVacances de printemps (Avril/Mai)
Vacances d'été (Juillet/Aoat)

Le lieu de départ du séjour

3,9

A I'étranger MEn France

La durée du séjour
2,9

46,1

mPlus de deux semaines
mDeux semaines

Une semaine

Moins d'une semaine

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR de la période du séjour = 98,1 % / TR du lieu du séjour = 95,2 % / TR
de la durée du séjour = 95,2 %

Question : « Quand votre enfant est-il parti ? / Ces vacances se sont
déroulée ? / Combien de temps est-il parti ? »

Lecture : Pour 8 familles sur 10, leur enfant est parti durant les vacances
d’été. La presque totalité des familles a choisi un séjour en France et
41,2 % d’entre elles ont opté pour un séjour de deux semaines.

(17) Ces mémes données mais issues de Vacaf sont identiques.
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vacances enfants, un peu moins d’'un quart I'a utili-
seée deux fois et 23,1 %, plus de deux fois.

Méme si I'Ave est proposée sur deux périodes de
vacances scolaires les vacances de printemps
et celles d'été, un peu plus de 8 familles sur 10 ont
choisi de profiter de cette aide pour un sé€jour du-
rant la periode estivale. Par ailleurs, les vacances en
France sont privilégiées sur une durée d’une a deux
semaines (17) (cf. figure 10).

Le choix de la période de vacances a avant tout éte

motivé par la durée et les destinations proposées
(cf. figure 11).

Figure 11. Le choix de la période de vacances (en %)

Parce que la durée proposée vous
convenait mieux

Parce que les destinations
proposées vous plaisaient plus

Parce que c'était moins cher

Autre

Parce que vous aviez d'autres
projets pour les autres vacances

0 10 20 30 40
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018
TR=94,3 %
Question : « Pourquoi avoir choisis cette période ? (2 réponses pos-
sibles) »

Lecture : Pour 37,4 % des familles, la durée proposée convenait mieux.
Note : L'enquété pouvait formuler jusqu’a 2 réponses. Le total ne peut
donc pas étre égal a 100 %. Les autres raisons n’ont pas pu étre analy-
sées dU a un grand nombre de non réponse.

Pour 8 familles sur 10, ce séjour a nécessité un achat
supplémentaire (vétement, matériel ou autre acces-
soire) etpourprésde 9d’entreelles, cetachatsupplé-

Figure 12. Les achats supplémentaires pour le dé-
part en vacances (en %)

Les achats supplémentaires Le ressentide ces achats

3,8

8,8

61,3

Oui, un peu m Oui, beaucoup

Non mOui

mNon, pas vraiment Non, pas du tout

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR des achats supplémentaires = 93,3 % / TR du ressenti = 98,7 %
Question : « Ce départ en vacances a-t-il entrainé I'achat de vétements,
matériel ou autre accessoire ? / Est-ce que cela a été une contrainte
pour vous ? »

Lecture : Dans 81,0 % des cas, les familles ont dG acheter un équipe-
ment pour les vacances. Et pour 61,3 % d’entre elles, cela a représenté
une faible contrainte.
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mentaire a représenté une contrainte (cf. figure 12).
Enrevanche, cette contrainte estmodeéreecarplusde
la moitié des familles exprime que celle-ci était faible.

Pour plus de la moitie des familles (59,6 %), le colt
financier des vacances prédétermine la sélection
du sejour (cf. figure 13) ; méme si, les activités et le

'enquéte présentee ici, le rapport de I'lfop souligne
que le colt financier peut représenter un frein réel
pour les parents et que I'intérét des vacances pour
leurs enfants est fortement évalué a travers les acti-
vités proposeées qui se doivent d’étre « mythiques,
innovantes et inedites ».

Figure 13. Les critéres dans le choix des vacances (en %)

Le colt des vacances

Les activités proposées

Le lieu proposé

La rencontre avec d'autres enfants

Des amis de votre enfant y partaient également
L'éveil, la dépense apportée a I'enfant

Le moyen de transport

La distance domicile-lieu de vacances

Autre
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR=94,3 %

Question : « Quels sont les criteres qui ont participé aux choix de ses vacances ? (3 réponses possibles) »
Lecture : Pour 59,6 % des familles, le codt financier des vacances a été déterminant dans le choix du séjour.

Note : L'enquété pouvait formuler jusqu’a 3 réponses. Le total ne peut donc pas étre égal a 100 %.

lieu proposés contribuent également fortement au
choix, pour 40 % des familles.

Les trois criteres : coUt, activites et lieu, sont donc
décisifs pour les parents. Cependant, revisiter I'offre
de séjour en fonction des pratiques culturelles et
sportives proposées permet aussi d’identifier les
attentes des jeunes participants.

Une enquéte de I'Institut francgais d’opinion publique
(Ifop) sur les colonies de vacances a préalablement
montré que 76 % des francais ont une bonne opinion
des colonies de vacances (18). De plus, comme pour

DIFFICULTES RENCONTREES PAR LES FAMILLES
LORS DE LEUR RECHERCHE D’UN SEJOUR DE VA-
CANCES ENFANTS

Rechercher un séjour de vacances représente une
démarche facile voire trés facile pour un peu plus
de la moitié des familles (cf. figure 14). En revanche,
pour un tiers d’entre elles, cette prospection s’est
avérée un peu difficile.

Les résultats sont donc divisés a parts presque
égales entre facilité et difficulté : 54,2 % des familles
ont jugé facile de choisir une colonie, dont plus des
trois quarts précisent que cela a été simplement
facile, et 45,9 % I'ont juge difficile, nuanceé pour les
trois quarts d’entre elles par une faible difficultée.

Figure 14. La prospection d’un camp de vacances ou d’une colonie (en %)

Tres facile

Un peu difficile

Tres difficile

Facile |
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018
TR= 91,4 %

Question : « Trouver un camp ou une colonie pour votre enfant a été... ? »
Lecture : Pour 11,5 % des familles, trouver une colonie a été tres difficile.

(18) « Les Francais et les colonies de vacances », Rapport Ifop, mai 2016



Il serait intéressant de savoir si la difficulté releve
des activités et des lieux proposés par rapport aux
attentes du public, ou de I'ergonomie du site internet
sur lequel les familles doivent inscrire leur enfant. Ce
constat fait en partie écho a I'incompréhension ou
aux difficultés rencontrées par les des familles qui
n'ont pas utilisé 'offre (19).

E UN LARGE SATISFECIT DE L’OFFRE ET DE SON
UTILITE, MODERE PAR CERTAINS UTILISATEURS

UNE UTILITE DE L'OFFRE CONFORTEE PAR LES FA-
MILLES UTILISATRICES...

Globalement, prés de 9 familles sur 10 sont satis-
faites du dernier départ en vacances de leur enfant
(cf. tableau 20). C’est donc un large satisfecit qui
emporte I'adhésion des familles.

Tableau 21.

vacances (en %)

Information et utilisation de I'aide aux

Tout a fait  Plutét Plutét pas Pas d’accord
d'accord d’accord d’accord du tout
ITmformatloq autour de 406 490 83 2.1
I’Ave est claire
L ut_llls?hon de 'Ave est 372 50,0 17 11
facile a comprendre
Ensemble 38,9 49,5 10,0 1,6
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-

pagne 2018
Question : « Parmi les affirmations suivantes, trouvez-vous que... ? »

Lecture : Concernant la clarté de 'information, 49,0 % des familles sont
plutét d’accord avec cette affirmation.

Dans un premier temps, force est de constater que
I'organisation personnelle des familles a été préser-
vee, permettant a un tiers d’entre elles d’étre tout a

Tableau 20. La satisfaction du dernier séjour (en %)

Toutefois, l'utilisation claire et facile a comprendre de
'offre divise un peu plus : 11,7 % des familles ne sont
pas d’accord avec cette affirmation. Méme si légere-
ment plus nombreuses que la moyenne (10,0 %), ces
familles expriment ce que les familles non-utilisatrices
ont souligné dans les raisons de non-utilisation, a savoir

la complexité de I'activation de I'aide aux vacances.

Tout a fait satisfait

Plutét satisfait

Peu satisfait

Pas satisfait du tout

L'organisation personnelle 33,7 60,0 4,2 2,1
Le rapport qualité-prix 27,3 57,1 14,3 1,3
La structure encadrante 32,3 58,1 9,7 0,0
Les activités proposées 25,3 59,8 12,6 2,3
L’éveil de I'enfant 32,9 59,5 6,3 1,3
La rencontre avec d’autres enfants 35,2 56,0 7,7 11
Ensemble 31,2 58,4 9,0 1,3

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018
Question : « Concernant le dernier départ en vacances, avez-vous été ? »
Lecture : Concernant la structure encadrante, 9,7 % des familles sont peu satisfaites.

fait satisfaites, et pour 6 familles sur 10, plutdt satis-
faites. Cela traduit une prise en charge de I'enfant,
correspondant aux attentes des familles tant en
termes sécuritaire que calendaire.

Dans un second temps, la structure encadrante,
I’éveil et la socialisation de I'enfant sont également
des criteres qui remportent une large satisfaction,
autour de 9 familles sur 10.

En revanche, bien que citées minoritairement, le
rapport qualité-prix et les activités proposées ont
peu satisfait, respectivement, 14,3 % et 12,6 % des
familles. Alors méme que ce critere est important
voire deécisif dans le choix du séjour pour I'enfant,
comme évoqué préalablement, cette réserve invite
donc a une certaine vigilance.

La qualité de I'information et I'utilisation de I'aide aux
vacances enfants remportent aussi un large satis-
fecit : plus de 8 familles sur 10 sont satisfaites de la
clarté et la facilité de compréhension (cf. tableau 21).

(19) Cette idée est développée dans le dernier chapitre de I’étude.
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Cette difficulté s’'exerce a différents niveaux selon
les familles : la maitrise de la langue francaise, l'ac-

Figure 15. L'utilité de I’aide aux vacances selon les
familles (en %)

Houi mnon
Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018
TR=914 %
Question : « Selon vous, cette aide aux vacances enfants est-elle utile

?»
Lecture : Prés de la totalité des familles estime que cette offre est utile.
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ces aux outils informatiques, l'illectronisme, la diffi-
culté d’identifier un référent pouvant les accompa-
gner, ...

En revanche, I'importante satisfaction se mesure
a travers l'utilité estimée des familles concernant
I'offre. En effet, pres de la totalité d’entre elles es-
time que l'aide proposée par la caf du Val-de-Marne
est utile (cf. figure 15).

MAIS UNE AIDE JUGEE INSUFFISANTE PAR LES
FAMILLES SITUEES DANS LA TRANCHE SUPERIEURE
DU QUOTIENT FAMILIAL

Pour 45,3 % des familles, I'aide proposée par la caf
pour un départ en vacances est jugeée suffisante
voire tres suffisante (cf. figure 16). En revanche, pres
de la moitié ne la juge pas suffisamment satisfai-
sante (49,5 %).

Figure 17. Autres aides pour le départ en vacances
(en %)

moui mnon

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR=93,3%

Question : « Bénéficiez-vous d’autres aides pour le départ en vacances
de votre enfant (Maire, Conseil départemental...) ? »

Lecture : Seulement 9,2 % des familles bénéficient d’aides supplémen-
taires, autre que la Caf du Val-de-Marne.

Figure 16. L’aide financiere apportée par I’aide aux vacances selon le quotient familial (en %)

10%
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100% 3.7 oI
90%
80% 37,0
70% 452
60%
50%
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euros euros

mTres suffisante  m Suffisante

Pas assez suffisante

5,1 52

49,5
61,5

Ensemble des
euros familles

Pas suffisante du tout

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR du quotient familial = 100,0 % / TR de I'aide financiere = 92,4 %

Lecture : Parmi les familles qui se situent dans la premiéere tranche du quotient familial, 44,4 % d’entre elles estiment que I'aide financiere apportée la

Caf est suffisante.

La satisfaction relative concernant l'aide financiére
est étudiée au regard des quotients familiaux des
familles.

Sachant que l'aide aux vacances est modulée selon
le quotient familial (plus le quotient familial est élevé
moins l'aide est importante), l'insatisfaction augmente
de fait a mesure que le quotient familial augmente.

Les familles ne bénéficient pas d’'aides directes
supplémentaires de la part d’autres organismes ou
institutions (cf. figure 17). Ainsi, hormis 'aide aux va-
cances enfants versee par la caf du Val-de-Marne,
les familles supportent seules le reste a charge en-
gendré par un départ en vacances (20). Toutefois,
les séjours organisés par les collectivités locales
sont systématiquement soumis aux conditions fa-

(20) Cf. Chapitre 1. Tableau 3.

miliales telles que la composition familiale, les res-
sources de la famille, voire I'application du quotient
familial de la caf par les services municipaux. Cette
aide indirecte reste cependant peu perceptible par
les familles utilisatrices de ces séjours. Il en est de
méme pour les propositions de séjours des comités
d’entreprise.

Les familles ont exprimé leur ressenti concernant la
dépense restant a leur charge, c’est-a-dire une fois
les aides percues (21). Ainsi, pour la moitié d’entre
elles (50,6 %), ce reste a charge apparait faiblement
eélevé (cf. figure 18). En revanche, l'autre moitié le
juge éleveé, voire trop éleve (17,6 %). Ce qui pourrait
correspondre aux familles, situees dans les tranches
de quotient les plus élevées, pouvant ainsi cumuler
a la fois un coUt initial de séjour plus élevé, sil'orga-
nisateur applique un co(t dégressif en fonction de la
situation familiale, et une aide moindre.

(21) Pour rappel, la dépense moyenne restant a la charge des familles par enfant est 742 euros.



Figure 18. L’appréciation du reste a charge selon le quotient familial (en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR du quotient familial = 100,0 % / TR du ressenti du reste a charge = 86,7 %
Lecture : Pour 20,7 % des familles appartenant a la deuxieme tranche du quotient familial, le reste a charge pour le départ en vacances n’est pas du

tout élevé.

Comme vu supra, 'aide financiere apportée est cal-
culée selon le quotient familial. Ainsi, les familles
dont le quotient se situe dans la premiere tranche
sont celles pour lesquelles une aide plus importante
a eté apportee. Ainsi, ces familles jugent le reste a
charge comme étant moins élevé (59,3 %). A I'in-
verse, les familles, dont le quotient familial est le plus

Figure 19. L’appréciation du reste a charge selon la

En revanche, dans cette categorie de familles vulne-
rables, une certaine frange utilise moins I'aide pour des
raisons notamment financieres. Ainsi, une reéflexion
complémentaire pourrait étre menée afin d’envisager
une réévaluation de l'aide apportée a cette catéegorie
de familles et d’éviter potentiellement un effet de seuil.

satisfaction de I’aide apportée (en %)

100%
0% 9.1 12,9
8% 27,3 19,4
70%
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50%
40%
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20%
10% 18,2 22,6
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mPas du tout élevé

mUn peu élevé

20,0
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4.4
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Elevé =Tropélevé

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR du ressenti du reste a charge = 86,7 % / TR de la satisfaction = 92,4 %
Lecture : Parmi les familles qui jugent I'aide apportée tres suffisante, 45,5 % estiment que le reste a charge est peu éleve.

eleve, entre 441 et 570 euros, estiment que le reste
a charge est trop élevé : 22,9 %, soit 5,3 points au-
dessus de la moyenne.

Ces derniers elements confortent I'analyse du reste
a charge au regard de la satisfaction de I'aide appor-
tée (cf. figure 19). Les familles ayant acté que l'aide
de la caf est tres suffisante, voire suffisante sont
celles bénéficiant du reste a charge le moins élevé.

Comme vu précedemment, une corrélation est
établie entre la satisfaction et l'aide apportée. Le
constat apparait donc positif a double titre : d’'une
part, I'offre bénéficie aux familles les plus vulné-
rables économiquement, d’autre part elles s’en sai-
sissent et sont satisfaites.
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B INFLUENCE DU QUOTIENT FAMILIAL ET EVOLU-
TION DU CcOUT DE LA VIE

LA CLE DE REPARTITION DE L’AIDE, UN ELEMENT
DETERMINANT SON UTILISATION

Le reste a charge, décliné au cours du premier cha-
pitre, peut étre considéré comme éleveé. En effet,
une moyenne de 742 euros représente une charge
financiere indéniable, surtout pour les familles fra-
giles voire précaires. Toutefois, faire face a cette de-
pense, que le reste a charge apparaisse faiblement
elevé ou tres eleve, atteste de la volonte affirmée des
familles de faire partir leur enfant en vacances col-
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lectives avec le soutien du dispositif d’aide aux va-
cances. Cette volonte absorbe les freins financiers,
les vacances apparaissant comme indispensables a
un choix de vie et aux besoins estimés pour le déve-
loppement de I'enfant : « [les] familles ont intégre la
norme selon laquelle «pour étre de bons parents, il
faut offrir des vacances a ses enfants» (22).

2004 pour comprendre I’évolution comparative entre
le colt de la vie et le quotient familial. Cependant,
'investigation concernant le quotient familial n’a été
possible qu’a compter de 2007. La présente étude,
montrant que I’Ave est tres peu utilisée avant I'age
de 8 ans de I'enfant, cette contrainte temporelle ne
nuit donc pas a la recherche. Ainsi, I’évolution des in-

Figure 20. L’utilisation de I’aide aux vacances selon le quotient familial (en %)
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de 0 a320 euros de 321 2440 euros de 441 a 570 euros

= Oui, tout a fait Oui, probablement Non, probablement pas Non, pas du tout

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR du quotient familial = 100,0 % / TR de la prochaine utilisation = 85,7 %

Question : « Si I'an prochain vous bénéficiez a nouveau de 'aide aux vacances enfants, pensez-vous |'utiliser ? »

Lecture : Parmi les familles de la premiere tranche du quotient familial, 22,2 % d’entre elles pensent probablement utiliser I'offre I’an prochain si elles en

bénéficiaient.

La quasi-totalité des familles (95,6 %) affirme utiliser
I’Ave lors de la prochaine campagne, si elles en bene-
ficiaient (cf. figure 20). Cependant, mise en regard du
quotient familial, cette future utilisation apparait plus
nuancée. En effet, alors que la totalité des familles
ayant le quotient familial le plus faible affirment que
I’Ave sera a nouveau utilisée, un doute s’'immisce a me-
sure que les tranches du quotient familial augmentent.
Méme s’il est difficile d’établir clairement une corréla-
tion entre ces deux éléments (23), ce dernier constat
converge cependant vers les résultats précédents.

La clé de reépartition de 'aide, issue des tranches de
quotient familial, apparait comme l'un des éléments
déterminant 'utilisation de I'offre de vacances par les
familles. Ainsi, I'’étude de son évolution au regard du
co(t de la vie contribue a apporter un éclairage com-
plémentaire.

UNE EVOLUTION DU COUT DE LA VIE SUPERIEURE A
L’EVOLUTION DU QUOTIENT FAMILIAL

L'aide aux vacances enfants proposée par la caf du
Val-de-Marne permet a I'enfant de pouvoir en bénéfi-
cier des ses 4 ans et jusqu’a ses 18 ans. Concernant la
campagne 2018, il convient donc de remonter jusqu’a

dicateurs retenus a partir de 2007 représente un réel
eclairage quant a la comprehension de l'utilisation de
I'offre proposeée par la caf du Val-de-Marne.

Entre 2007 et 2018, I'ensemble du colt de la vie a
augmenté de 16 % (cf. figure 21). En considéerant
uniqguement les dépenses auxquelles les familles ne
peuvent se soustraire, a savoir I'énergie, I'alimenta-
tion et le loyer, 'augmentation atteint 24 % en 2018
alors méme que le Smic brut est revalorisé de 20 %.
Autrement dit, les dépenses ont plus fortement aug-
menté que le revenu minimum.

Au cours de cette méme période, le quotient familial
de la caf du Val-de-Marne est reste stable entre 2007
et 2009, puis il a été réévalueé en 2010 de 4 % avant de
se stabiliser sur les années suivantes.

L’évolution du quotient familial apparait donc neutre et
déconnectée du colt de la vie des familles.

(22) V. Guillaudeux et F. Philip, « L’accompagnement social au départ en vacances », Informations sociales, Cnaf, 2014/1, n°181
(23) En effet, d'autres éléments indépendants peuvent venir expliquer ce refus, comme I'’age de I'enfant qui grandissant ne permet plus I'éligibilité a I'Ave.




Figure 21. Evolution du quotient familial au regard du coUt de la vie (base 100 en 2007)
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Source : Insee, indice de prix a la consommation, année 2007 a 2018 et caf du Val-de-Marne, quotient familial, année 2007 a 2018.

Lecture : En 2011, I'’énergie a augmenté de 28 % par rapport a 2007 alors que le Smic brut a augmenté de 8 % pour cette méme année.

Note : La catégorie « Ensemble » correspond a la catégorie de I'lnsee qui recoupe tous les indices de prix a la consommation rentrant dans le calcul
du niveau du co(t de la vie.
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CHAPITRE V. LA SOUS-UTILISATION DU DISPOSITIF, FACTEURS ET

ATTENTES

Les familles non-utilisatrices sont majoritairement
représentées parmi I'ensemble des bénéficiaires
(24), en référence a lI'’encadré méthodologique
(25) ; leur profil socio-économique a donc été
présenté dés le premier chapitre de cette étude.

Ce dernier chapitre tend a identifier d’'une part, les
difficultés ou les incompréhensions rencontrées
par les familles a partir des questionnements por-
tant sur les motifs de la non-utilisation, et d’autre
part, certaines perspectives d’amélioration pour
renforcer I'utilisation de I'offre.

B LE RESTE A CHARGE ELEVE ET L’AGE DE L’EN-
FANT REPRESENTENT DES FREINS POUR UNE
MAJORITE DE FAMILLES

Les raisons de la non-utilisation se regroupent
autour de trois thématiques principales : le reste

Figure 23. Les projets de vacances en famille (en %)

Vous étes part|_s visiter de . 0.2
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Autre 1l 9,4
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: 0,0
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0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR=981%

Question : « Vous aviez d’autres projets de vacances en famille.
Qu'avez-vous fait ? »

Lecture : Pour 15,1 % des familles, I'enfant a fréquenté le centre de loi-
sirs.

Note : L'enquété pouvait formuler jusqu’a deux réponses. Le total ne
peut donc pas étre égal a 100 %.

Figure 22. Les raisons du non recours a I’aide aux vacances (en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR =68,5%

Question : « Pour quelles raisons n'avez-vous pas utilisé I'aide aux vacances enfants ? »
Lecture : Pour 39,2 % des familles, I’Ave n’a pas été utilisée car le reste a charge était trop cher.
Note : L'enquété pouvait formuler jusqu’a trois réponses. Le total ne peut donc pas étre égal a 100 %.

a charge trop important, la décision parentale et
enfin, l'utilisation trop complexe de l'offre. Plus
d’'un tiers des familles interrogées se positionne
sur chacune de ces raisons pour justifier leur non-
utilisation de I’Ave (cf. figure 22).

Les projets de vacances en famille, cités a hauteur
de 18,6 %, représentent pour 79,2 % des familles, un
temps privilégié pour rendre visite a leur famille élargie
(26)(cf. figure 23).

(24) Pour rappel, 96,1 % des familles bénéficiaires n'utilisent pas I'offre.

Les autres raisons de la non-utilisation mentionnées
dans la figure 24 par les familles apportent des élé-
ments de compréhension complémentaires.

Ainsi, un peu plus d’'un tiers affirme n’avoir jamais
recu I'offre de la caf, et une faible part parmi ce tiers
affirme I'avoir recue tardivement (cf. figure 24). Deux
hypotheses peuvent étre émises : soit la notification a
eté recue trop tot (27) et les familles I'ont oubliée, soit
celle-ci n'a pas été comprise ; ce constat fait écho
aux 32,0 % des familles jugeant I'utilisation de I'offre

(25) Cf. Encadré « Une approche complémentaire tant quantitative que qualitative ».
(26) Précisons : parmi les familles bénéficiaires, environ 40 % d’entre elles sont originaires d’un pays autre que la France.
(27) L'offre peut également servir pour les vacances d'avril. Ainsi, I'aide aux vacances est envoyée dans le courant du mois de février.



Figure 24. Les autres raisons de la non-utilisation
(en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR=82,6%

Question : « Pour quelles raisons n'avez-vous pas utilisé I'offre d’aide
aux vacances ? Si autre, précisez ? »

Lecture : Parmiles familles répondant « Autre », 36,8 % affirment qu’elles
n’ont pas recu I'offre d’aide aux vacances ou qu’elles n’ont pas compris.

trop complexe (en référence au chapitre précédent).
Plus de 20 % des familles considerent que les lieux
proposeés par Vacaf sont limités, et donc ces proposi-
tions ne les satisfont pas.

Pour 13,2 % des familles, un choix de vacances fa-
miliales a conduit a la non-utilisation de I"’Ave, méme
si ces familles sont conscientes du soutien de la caf.
Dans cette catégorie, certaines familles précisent que
les vacances représentent le seul temps libre fami-
lial une fois par an permettant de rendre visite a leur
famille élargie ; ce choix laisse donc peu d’espace tant
en termes organisationnel que financier a un autre
départ en vacances. Finalement, ces choix familiaux
rejoignent ceux des 18,6 % des familles justifiant leur
non recours a I'offre par d’autres projets de vacances
en famille.

Quant aux 13,2 % des familles avancant des pro-
blemes, ils se résument au handicap de I'enfant, ou
a une crainte de laisser partir son enfant ou encore
aux difficultés d’organisation pour une famille mono-
parentale.

Concernant les problemes de sécurité abordés par cer-
taines familles, le rapport Ifop a aussi souligné ce frein.
En effet, pour 30 % des familles enquétées, « le manque
de confiance dans le personnel accompagnant » repré-
sente le deuxieme frein rencontre (28).

Par exemple, 'accompagnement a I'organisation du
budget familial bien en amont du séjour de vacances
pourrait représenter un facteur clé face aux difficultés
financieres avancées par les familles.

En revanche, le choix parental est plus difficile a ap-
préhender. Plus des trois quarts des familles consti-
tuant cette categorie ont répondu que leur enfant,
age de 4 a 8 ans (29), est encore trop jeune pour par-
tir seul. Ainsi, réduire les primo classes d’age au titre
du droit a I'aide aux vacances enfants et axer la com-
munication sur les bienfaits pour le développement,
'autonomie et la socialisation de I'enfant pourraient
pallier ce frein (30).

Enfin, la complexité de I'utilisation et I'incomprehen-
sion ressenties par les familles lors de la réception de
I’offre apparait comme un point essentiel d’améliora-
tion de la communication en direction des familles les
plus éloignées de I'acces a leur droit.

B UN SOUHAIT D’ ACCOMPAGNEMENT FORT DES
FAMILLES

Plus de la moitié des familles souhaiteraient étre ac-
compagnees par les services de la caf soit dans la
compréhension de I'offre soit dans son utilisation (cf.
figure 25), ce qui conforte le sentiment exprimeé par
les familles relatif a la complexité de I'offre.

L’amélioration de I'accompagnement quant a I'utilisa-
tion des aides aux vacances enfants semble étre plus
attendue par les familles béenéficiaires qu’une action
sur le reste a charge.

Les principales raisons identifietes comme étant un
frein a I'utilisation de I'offre : le reste a charge trop
important, le choix parental et la complexité de I'uti-
lisation, ouvrent des perspectives d’amélioration qui
pourraient renforcer I'utilisation de I'aide aux vacances
enfants.

(28) « Les Francais et les colonies de vacances » op.cit

Figure 25. Le souhait d’accompagnement de la part
de la Caf (en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR=92,0%

Question : « Souhaiteriez-vous un accompagnement de la Caf sur la
compréhension ou I'utilisation de I'offre aide aux vacances enfants ? »
Lecture : Les familles souhaitent a 50,4 % un accompagnement de la
part de la Caf.

Cet accompagnement pourrait ainsi renforcer la vo-
lonté des parents de faire partir en vacances leurs
enfants en activant I’Ave. En effet, lorsque les familles
sont sollicitées sur un départ éventuel de leurs enfants
grace a ce dispositif : 82,5 % se positionnent favora-

(29) L'age moyen de I'enfant pour lequel le questionnaire a été rempli est de 8 ans.
(30) Amsallen Y. et Mardon A., « Se rencontrer, étre en groupe et avoir du temps pour soi : socialisation adolescente en colonie de vacances », Informa-

tions sociales, Cnaf, 214/1, n°181
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Figure 26. Le souhait des parents sur un départ
avec I'aide aux vacances enfants (en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR=972%

Question : « Aimeriez-vous que votre enfant parte avec I'aide aux va-
cances enfants de la Caf ? »

Lecture : Parmi les familles non-utilisatrices, 6.8 % ne souhaiteraient pas
que leur enfant parte avec I'Ave.

blement alors que seuls 6,8 % refusent et 10,7 % ne
savent pas (cf. figure 26). Méme si la majorité hésite a
travers la modalité de réponse « Oui, pourquoi pas »,
il N’en reste pas moins que plus de 37 % d’entre elles
se positionnent favorablement.

Figure 27. L’utilisation de I’aide aux vacances en-
fants lors de la prochaine campagne (en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR=91,7%

Question : « Si I'an prochain vous bénéficiez de I'aide aux vacances en-
fants, pensez-vous I'utiliser ? »

Lecture : Pour la prochaine campagne, 9,1 % des familles ne se serviront
probablement pas de I'Ave.

Ce dernier constat est renforce par le souhait exprime
par 89,0 % des familles interrogées de bénéficier de
'aide aux vacances lors de la prochaine compagne
(81), méme si la moitié d’entre elles marque encore
une heésitation (cf. figure 27).

Ainsi, renforcer 'accompagnement relatif a la com-
préhension et a l'utilisation de I'aide aux vacances,
représenterait un atout d’appropriation de cette offre
par les familles ciblées.

B DES ACTIVITES DE LOISIRS DES ENFANTS EVO-
LUTIVES EN FONCTION DE L’AGE ET DE LA PROXI-
MITE DU DOMICILE

Les principales raisons avancées par les familles re-
pondant systématiquement par la négative, sont de
'ordre de la sécurité (peur des negligences ou d’un
manque de surveillance), d’'une volonté de ne pas
se seéparer de son enfant ou encore du choix de va-
cances en famille.

La période des vacances est I'occasion pour les en-
fants de profiter de ce temps libéré des obligations
scolaires pour participer a des activités ludiques,
culturelles, sportives..., souhaitées par eux et accep-
tées par leurs parents, dans un environnement sécu-
risé, adapté et socialisant.

Ainsi, I'étude des activitées de loisirs pratiquéees par
les enfants apportent un éclairage compléementaire.
Pour 6 familles sur 10, la majorité des occupations de
leur enfant se déroulent a l'intérieur, que ce soit des
activités culturelles ou numériques ; les activités exté-
rieures sont moindres (cf. figure 28).

La categorie « Autre » apporte des preécisions sur les
activités realisées que ce soit des activités culturelles
en famille (visites de musées, de Paris, de ferme edu-
cative, ...), ou de pratiques sportives individuelles ou
collectives lors de stages (piscine, foot, ...).

Figure 28. Les occupations sur le temps libre des vacances (en %)

Il a écouté de la musique / est allé au cinéma, bibliotheque

Il'a utilisé un ordinateur / joué aux jeux vidéos / regardé la
télévision

Il est allé au parc

Il est allé chez de la famille

Il a fait du sport sur les terrains mis a disposition / Il a rejoint des
amis en dehors de la maison

Il a été inscrit au centre de loisirs

Il a invité des amis ala maison

Autre

62,7

59,9

70

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR= 67,5 %

Question : « Globalement, qu’a fait votre enfant sur son temps libre pendant les vacances scolaires ? (5 réponses possibles) »
Lecture : Pour 53,7 % des familles, leur enfant est allé au parc pendant les vacances scolaires.
Note : L'enquété pouvait formuler jusqu’a 5 réponses. Le total ne peut donc pas étre égal a 100 %.

(81) A la condition d’étre & nouveau éligible.
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Figure 29.

Les occupations sur le temps libre des vacances selon I’age de I’enfant (en %)
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Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », campagne 2018

TR de I'occupation = 67,5 % / TR de I'age = 79,3 %

Lecture : Parmi les enfants agés entre 8 et 9 ans, 19,3 % d’entre eux s’occupent en utilisant un ordinateur ou en jouant aux jeux vidéo ou en regardant

la télévision.

Les activités évoluent avec I’age des enfants. En effet,
les enfants agés de moins de 8 ans privilégient les ac-
tivités extérieures, comme la fréquentation du parc ou
la garde par un membre de la famille, voire le centre
de loisirs (cf. figure 29). Alors que les activités nume-
rigues remportent une forte adhésion parmiles ainés.

Tableau 22. les sorties hors du quartier ou de la
commune sur les temps libres (en %)

Tout le temps Souvent Rarement Jamais
Du quartier 3,9 36,4 43,2 16,4
De la commune 1,8 33,7 47,3 17,2

Source : Questionnaire « Evaluation de la politique vacances », cam-
pagne 2018

TR de la commune =96,5 % / TR du quartier = 97,2 %

Question : « Pendant son temps libre, pendant les vacances scolaires,
est-ce que votre enfant sort de votre quartier d’habitation/de votre
commune de résidence ? »

Lecture : Dans 36,4 % des familles, I'enfant sort souvent du quartier
d’habitation pendant son temps libre.

Malgré I'évolution des activités en fonction de I'age
de I'enfant, ces derniéres restent néanmoins toujours
proches du domicile familial.

En effet, pres de la moitié d’entre eux sort rarement
du quartier et encore moins de la commune (cf. ta-
bleau 22).

In fine, a la lecture de ces résultats d’enquéte par
questionnaire, trois points d’amélioration émergent
au vu des difficultés et des sensibilités des familles
ciblées, concernant le départ en vacances de leur
enfant et leur utilisation de I’Ave.
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En premier lieu, une information sur la qualité des
activités proposeées dans les séjours collectifs de va-
cances permettrait de sensibiliser les familles sur les
bienfaits d’un séjour en dehors du foyer familial, no-
tamment concernant I'eveil et la socialisation de leur
enfant. Deuxiemement, un accompagnement relatif a
la compréhension et a I'utilisation de I’Ave, tel que cela
est sollicité par une majorité de familles interrogées,
faciliterait I'accessibilitée de cette offre a un plus grand
nombre de familles bénéficiaires. Certaines d’entre
elles n'ont notamment pas saisi I'objet du courrier
recu ou n'ont pas compris les démarches a effectuer
pour en bénéficier, par exemple concernant I'utilisa-
tion du service Vacaf.

Enfin, I'’étude de I'utilisation de I'aide en fonction de
son montant a montre les limites du découpage ac-
tuel par tranche de quotient familial, notamment pour
la tranche intermédiaire. Ainsi, une réévaluation de la
modulation de l'aide financiere pourrait pallier cette
observation.



CONCLUSION

ifférentes sources témoignent d’'une baisse

généralisée de la fréquentation des colonies

de vacances et autres camps d’été (32).
Cette baisse, percue par la caf du Val-de-Marne
depuis plusieurs années (-42,4 % en 5 ans), a
représenteé la genese de cette éetude. Cette de-
marche d’évaluation a été I'occasion d’'interroger
un groupe représentatif de familles utilisatrices et
non-utilisatrices sur leurs usages, sur leurs diffi-
cultés et satisfactions, en complément des don-
nées issues du systeme d’information de la caf et
de celui du dispositif Vacaf. Ainsi 'émergence de
profils de familles utilisatrices ou non du dispositif
d’aide aux vacances enfants, proposé par la caf
du Val-de-Marne, a permis d’identifier certains
freins et d’envisager certains points d’améliora-
tion quant a la poursuite de cette politique d’'aide
aux vacances des enfants des allocataires les plus
vulnérables.

Seulement 3,9 % des familles bénéficiaires de I'aide
aux vacances enfants s’emparent du dispositif. La
majorité des familles bénéficiaires de I'offre sont
des familles monoparentales. De méme, quelle
que soit la situation familiale, les familles nom-
breuses s’emparent plus fortement du dispositif.

Plus de sept familles non-utilisatrices sur dix sont
des familles a bas revenus. Les familles les plus
précaires, situées dans la premiere tranche de
quotient familial déterminé par la caf, sont surre-
présentées. De méme, un tiers des familles béné-
ficiaires dépendantes des prestations versées par
la caf, le sont a au moins 75 %. Les familles be-
neficiaires, incluses dans la deuxieme tranche de
quotient familial, s’emparent moins de l'aide pro-
posée.

Du point de vue économique, la moyenne des dé-
penses familiales par séjour de vacances, établie
a 742 euros, représente un effort moyen de 82 %
du revenu par unité de consommation pour les fa-
milles bénéficiaires. Qu’elles soient utilisatrices ou
non, les familles de la 2eme tranche du quotient
familial doivent ainsi fournir I’effort financier le plus
important.

Cependant, au-dela de la précarité économique,
le niveau d’étude des parents joue aussi un réle
quant a la non-utilisation de I'offre. Ainsi, les plus
faiblement dipldmés se saisissent moins de I'offre
de la caf.

Sur 'ensemble des enfants bénéficiaires ages entre
4 et 17 ans, 4,7 % d’entre eux partent en vacances
en activant I'’Ave. Cependant, I'age apparalt comme

un facteur déterminant l'utilisation ou non de I'Ave :
entre 8 et 14 ans, les départs en centre de vacances
sont en effet plus fréquents. Dans une moindre me-
sure, le sexe de I'enfant participe aussi de la décision
parentale. Ainsi, ces deux facteurs prefigurent deéja
une représentation parentale quant aux contours de
'autonomie de I'enfant et de la possible séparation
durant le temps des vacances, méme si d’autres
facteurs expliquent aussi le non-recours au dispo-
sitif Ave.

Ainsi, les familles sont globalement favorables
aux activités de loisirs de I'enfant qu’elles soient
sportives, culturelles ou extrascolaires ; cepen-
dant, les familles non-utilisatrices les adoptent
moins, jugeant les activités scolaires suffisantes.
Concernant la perception du temps de vacances,
la conduite des familles bénéficiaires est encore
plus mitigée. En effet, les familles utilisatrices
identifient les vacances comme indispensables
voire recommandées, alors que les non-utilisa-
trices les considerent comme souhaitables, relati-
visant cette possibilitée au regard de I'effort finan-
cier et organisationnel nécessaire pour s’inscrire
dans cette démarche.

Par ailleurs, cette étude met en exergue trois cri-
teres determinant le choix du séjour de vacances
par les familles utilisatrices : le coUt, les activités
proposeées et le lieu du séjour. Interrogées sur
leur satisfaction en termes d’organisation, du rap-
port qualité-prix ou encore de I'encadrement du
séjour, neuf familles utilisatrices sur dix se disent
satisfaites. En revanche, un tiers d’entre elles sou-
ligne une difficulté quant a la recherche du séjour
de vacances correspondant a leurs attentes et a
celles de leur enfant. Enfin, si toutes s’accordent
sur une information claire de I'offre recue, I'utilisa-
tion méme de celle-ci auprés du service Vacaf ne
fait pas l'unanimité, jugeant cette démarche peu
claire et peu aisée.

L'aide financiere, apportée par la caf du Val-de-
Marne, apparait insuffisante pour prées de la moi-
tieé des familles interrogées. Cette appreciation
se retrouve aussi lors de I'’évaluation du quotient
familial. L'étude relative a I’évolution du quotient
familial au regard du coUt de la vie conforte cette
impression : quand, entre 2007 et 2018, le colt de
la vie a connu une évolution de +16 %, les tranches
de quotients familiaux retenus par la caf ont subi
une croissance de 4 %.

Concernant plus spécifiquement les familles non-
utilisatrices, au-dela du reste a charge important,
leur volonté de ne pas se séparer de leur enfant

(82) Courant de I'été 2019, une série d’articles sur Libération et Médiapart avait offert un focus sur la fréquentation en baisse des colonies et leurs trans-

formations imposées pour rester attractives.



et une utilisation de I'offre jugée complexe sont
autant de facteurs évoqués.

Pour pallier I'utilisation complexe du dispositif, les
familles interrogées souhaiteraient un accompa-
gnement renforcé. En effet, un tiers de ces fa-
milles souhaiterait « absolument » que leur enfant
parte avec le bénéfice de I’Ave, et un peu moins de
la moitié, 'envisagerait « possiblement ».
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Pour conclure, une éventuelle révision du quo-
tient familial et une simplification du dispositif, par
exemple en recentrant les tranches d’age des en-
fants bénéficiaires, ainsi que le renforcement de
’'accompagnement et de la communication repré-
senteraient de possibles facteurs d’amélioration
facilitateur de la compréhension et de l'utilisation
du dispositif d’aide aux vacances enfants proposé
par la caf du Val-de-Marne. =m

Maria Antol
Emmanuelle Pascal
Ctrad - Caf en lle-de-France



ANnnexes

Annexe 1. Montant de l'aide aux vacances enfants en fonction de la composition familiale et du

quotient familial

Composition familiale Quotient familial Participation de Droit sur 'année

la caf
Familles de 0€a320€ 12 €
1 a2 enfant(s) 321€a440¢€ 10 €
441€a570€ 7€

20 jours au

maximum
Familles de 0€a320€ 14 €
3 enfants et plus 321€a440€ 12€
441€a570€ 9€

L'aide journaliere pour les enfants bénéficiaires de I'allocation d’éducation de I'enfant handicapé (Aeeh) est
majoree, son montant est doublé :

Composition familiale Quotient familial Participation de Droit sur 'année

la caf
Familles de 0€a320€ 24 €
1 a2 enfant(s) 321€a440¢€ 20 €
441€a570€ 14 €

20 jours au

maximum
Familles de 0€a320€ 28 €
3 enfants et plus 321€a440€ 24 €
441€a570€ 18 €
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Annexe 2. Le questionnaire envoyé aux familles

La caisse d’allocations familiales du Val-de-Marne (Caf) réalise une enquéte sur sa politique d’aide aux
vacances des enfants afin de mieux répondre a vos besoins et vos attentes dans ce domaine. Grace a cette
enquéte, la Caf souhaite améliorer les dispositifs qu’elle vous offre. En tant que parent(s) d’'un enfant age
entre 4 et 17 ans révolus et allocataire de la Caf, vous étes invité a répondre a ce questionnaire.

Théme 1 : Les vacances en général
Pratiquer une activité de loisirs (sportive ou culturelle)
est important pour I'éveil des enfants. Etes-vous :

Tout a fait d’accord / Plutét d’accord / Plutdt pas
d‘accord / Pas du tout d’accord

Un des messages diffusés lors des publicités pour
enfants est « Pour étre en forme, dépense-toi bien ».
Etes-vous :

Tout a fait d’accord / Plutdét d’accord / Plutdt pas
d‘accord / Pas du tout d’accord

La famille, les loisirs et les vacances

Vous arrive-t-il de partager en famille, des activités
sportives (foot, marche, vélo, course a pieds, ...) et/
ou culturelles (peinture, dessin, musique, lecture, ci-
néma, théatre, musée, ...) ?

Tres souvent / Souvent / Rarement / Jamais

Pour vous, ce genre d’activité en famille est (2 ré-
ponses possibles) : Essentiel a I'’éducation-éveil de
votre enfant / Un plaisir partage tous ensemble /
Pour faire plaisir aux enfants / Une contrainte

Pour vous, partir en vacances est :

Indispensable / Recommandé / Souhaitable / Pas
obligatoire

Au niveau de I'organisation de votre emploi du temps,
mettre en place des sorties sur les temps de vacances
pour votre enfant vous semble :

Tres facile/Plutdt facile/Un peu difficile/Tres diffi-
cile

Au niveau financier, mettre en place des sorties sur les
temps de vacances pour votre enfant vous semble :

Tres facile/Plutdt facile/Un peu difficile/Tres diffi-
cile

Parmi les vacances scolaires, lesquelles privilegiez-
vous ? Classez de 1 a 5 (1 étant le moins important et
5 le plus important) :

Vacances de Noél / Vacances de la Toussaint /
Vacances d’hiver (Février/mars) / Vacances de
printemps (Avril/mai) / Grandes vacances (Juillet/
ao(t) / Nous ne partons jamais en vacances
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Pour vous, la situation geographique du lieu des va-
cances joue-t-elle un réle dans votre décision de de-
part en vacances ?

Oui, tout a fait / Oui, probablement / Non, proba-
blement pas / Non, pas du tout

La pratique d’activités sportives et artistiques
au sein de I’école

Durant I'année scolaire de votre enfant, est-ce que
I’école organise des sorties educatives (musée, ferme
éducative, ...) ?

Oui / Non / Je ne sais pas

Si oui, jugez-vous ces sorties suffisantes pour votre
enfant ?

Tout a fait d’accord/Plutét d’accord/Plutdt pas
d‘accord/Pas du tout d’accord

Durant I'année scolaire de votre enfant, est-ce que
I’école organise des classes vertes ou a la neige d’au
moins une semaine ?

Oui / Non / Je ne sais pas

Si oui, jugez-vous ces sorties suffisantes pour votre
enfant ?

Tout a fait d’accord/Plutét d’accord/Plutdt pas
d‘accord/Pas du tout d’accord

Pendant les vacances, votre enfant est-il inscrit au
centre de loisirs ?

Qui / Non

Pensez-vous que le centre de loisirs apporte tout ce
dont votre enfant a besoin durant les vacances ?

Oui, tout a fait / Oui, un peu / Non, pas vraiment /
Non, pas du tout

Pendant I'année scolaire, votre enfant est-il inscrit a
une activité extra-scolaire ?

Oui / Non

Un de vos enfants est-il parti grace a I'aide aux va-
cances enfants, proposée pour la Caf ?

Oui / Non



Théme 2 :
I’Ave

Le départ en vacances avec

Votre ou vos enfants sont partis grace a I'aide aux
vacances enfants. Parlons de son dernier déepart
avec l'aide aux vacances enfants.

L’organisation des vacances
Quand est-il parti ?

Vacances de printemps (Avril/mai) / Grandes va-
cances (Juillet/aolt)

Pourquoi avoir choisi cette période ?

Parce que c’était moins cher / Parce que nous
avions d’autres projets pour les autres vacances
/ Parce que les destinations proposées nous plai-
saient plus / Parce que la durée proposée nous
convenait mieux / Autre

Ces vacances étaient :
En France / A I'étranger

Quels sont les criteres qui ont participé au choix des
vacances (3 réponses possibles) ?

Le colt des vacances / La distance domicile-
lieu de vacances / Les activités proposées / Le
lieu propose / L'éveil, la dépense apportés a mon
enfant / La rencontre avec d’autres enfants / Des
amis de mon enfant y partaient egalement / Le
moyen de transport / Autre

Combien de temps est-il parti ?

Moins de 1 semaine /1 semaine / 2 semaines / Plus
de 2 semaines

Ce départ en vacances a-t-il entrainé 'achat de véte-
ment, de matériel ou autre accessoire ?

Oui / Non

Si oui, est-ce que cela a représenté une contrainte
pour vous ?

Qui, beaucoup / Oui, un peu / Non, pas vraiment /
Non, pas du tout

La satisfaction des vacances

Trouver un camp ou une colonie de vacances pour
votre enfant a éte :

Tres facile / Facile / Un peu difficile / Tres difficile

Concernant ce dernier départ en vacances, avez-
vous ete :

- sur votre organisation personnelle :
Tout a fait satisfait/Plutdt satisfait/Satisfait/Peu
Satisfait/Pas satisfait du tout

- sur le rapport qualité-prix :
Tout a fait satisfait/Plutdt satisfait /Satisfait/Peu
Satisfait/Pas satisfait du tout
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- sur la structure qui encadre les vacances :
Tout a fait satisfait/Plutdét satisfait/Satisfait/Peu
Satisfait/Pas satisfait du tout

- sur les activités proposées :
Tout a fait satisfait/Plutét satisfait/Satisfait/Peu
Satisfait/Pas satisfait du tout

- sur I’éveil personnel de votre enfant :
Tout a fait satisfait/Plutét satisfait/Satisfait/Peu
Satisfait/Pas satisfait du tout

- la rencontre avec d’autres enfants :
Tout a fait satisfait/Plutdét satisfait/Satisfait/Peu
Satisfait/Pas satisfait du tout

Combien de fois votre enfant est parti grace a l'aide
aux vacances enfants ?

1 fois / 2 fois / Plus de 2 fois
Parmi les affirmations suivantes, trouvez-vous que :

- L’information autour de I’aide aux vacances en-
fants est claire :

Tout a fait d’accord / Plutdét d’accord / Plutdét pas
d‘accord / Pas du tout d’accord

- L’utilisation de I’aide aux vacances enfants est
facile a comprendre :

Tout a fait d’accord / Plutdét d’accord / Plutdét pas
d‘accord / Pas du tout d’accord

L'aide financiere apportée par la Caf du Val-de-Marne
pour le départ en vacances est, selon vous :

Tres suffisante / Suffisante / Pas assez suffisante
/ Pas suffisante du tout

Selon vous, I'aide aux vacances enfants est-elle utile ?
Qui / Non

Beénéficiez-vous d’autres aides, que ce soit de la mai-
rie, du Conseil départemental, etc... ?

Qui / Non

Si oui, de quel montant (si vous ne connaissez pas
le montant exact, mettez un montant approximatif) ?

Hors aide de la Caf et autres aides recues, quel a éte
le montant que vous avez payé pour ces vacances ?

Pour vous, est-ce :

Pas du tout élevé / Un peu élevé / Elevé / Trop
élevé

Combien de fois votre enfant est-il parti grace a I'aide
aux vacances enfants ?

1 fois / 2 fois / Plus de 2 fois

Sil’an prochain vous bénéficiez de I'aide aux vacances
enfants, pensez-vous I'utiliser a nouveau ?

Oui, tout a fait / Oui, probablement / Non, proba-
blement pas / Non, pas du tout



Vous ne pensez pas utilisez 'aide aux vacances en-
fants si vous en bénéficiez a nouveau. Pouvez-vous
nous expliquer pour quelles raisons ?

Théme 3 : Les raisons de la non-utilisation
de I’offre de vacances

Votre enfant pour lequel vous répondez a ce ques-
tionnaire a donc recu l'aide aux vacances enfants
mais vous avez décidé de ne pas vous en servir.
Nous allons aborder les raisons de ce choix.

Pour quelles raisons n’avez-vous pas utilisé I'aide aux
vacances enfants ? (3 réponses possibles)

Vous n’'y avez pas pensé / Vous n'avez pas voulu
/ Son utilisation est trop compliquée / Vous n'avez
pas compris / Vous n'avez pas pu vous organiser
/ Le reste a charge était trop cher / Votre enfant
encore trop jeune pour partir seul / Votre enfant
est déja parti grace a I'aide aux vacances enfant
mais a eu une mauvaise expérience / Mon enfant
n’avait pas envie / Vous aviez d’autres projets de
vacances en famille / Pour une autre raison.

Si Autre raison, laquelle ?

Vous avez eu d’autres projets de vacances. Qu’avez-
vous fait ?

Vous étes partis visiter de la famille (grands-pa-
rents, oncle, tante, cousin, ...) / Votre enfant est
parti en colonie / Votre enfant a été inscrit au
centre de loisirs / Il est resté a la maison et a fre-
quenteée ses amis / Autres

Qu’a fait votre enfant de son temps libre durant les
vacances scolaires ? (5 réponses possibles)

Il'a regarde la télévision / Il a joue aux jeux video /
Il a utilisé un ordinateur / Il est allé a la bibliotheque
/ Il a écouté de la musique / Il a rejoint des amis
en dehors de la maison / Il est allé au cinéma / |l
a invité des amis a la maison / Il a fait du sport sur
les terrains (football, basket, ...) mis a disposition
/ Il est allé au parc / Il est allé chez de la famille
(grands-parents, oncle, tante, ...) / Il a été inscrit
au centre de loisirs / Autre

Pendant son temps libre durant les vacances sco-
laires, est-ce que votre enfant sort de votre quartier
d’habitation ?

Tout le temps / Souvent / Rarement / Jamais
Pendant son temps libre durant les vacances sco-
laires, est-ce que votre enfant sort de votre com-
mune de résidence ?

Tout le temps / Souvent / Rarement / Jamais

Aimeriez-vous que votre enfant parte en vacances
avec l'aide aux vacances ?

Qui absolument/Oui
tout/Je ne sais pas

pourquoi pas/Non pas du
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Sil’an prochain vous bénéficiez de I'aide aux vacances
enfants, pensez-vous I'utiliser ?

Oui, tout a fait / Oui, probablement / Non, proba-
blement pas / Non, pas du tout

Vous ne pensez pas utilisez 'aide aux vacances en-

fants si vous en bénéficiez a nouveau. Pouvez-vous
nous expliquer pour quelles raisons ?

Souhaiteriez-vous un accompagnement de la Caf
sur la compréehension ou I'utilisation de I'aide aux va-

cances enfants ?

Oui / Non / Peut-étre

Informations sur le foyer

Quel est le code postal de votre commune d’habita-
tion ?

Etes-vous ? En couple (marié, concubinage, Pacs)
ou seul.e avec vos enfants

Combien avez-vous d’enfants ?
Quel age ont-ils ?

Quel est I’'age de la mere ?

Quel est 'age du pere ?

Quel est la tranche de votre QF ?

Quel est I'age de I'enfant pour lequel vous repondez a
ce questionnaire ?

L'enfant pour lequel vous répondez a
naire est :

ce question-

L'ainé / Le cadet / Le benjamin

L'enfant pour lequel vous répondez a
naire est :

ce question-

Une fille / Un garcon

Quel est le niveau de dipldbme du parent répondant au
questionnaire ?

Sans diplébme / Cep-Brevet des colleges / Cap-
Bep / Brevet supérieur, professionnel ou bac-
calaureat / Paramédical ou social-Bts-Dut-Bts /
Licence-Maitrise-Doctorat-Capes-Grande école-
Ecole d’'ingénieur

Quel est le niveau de dipldme de I'autre parent ?

Sans diplédme / Cep-Brevet des colleges / Cap-
Bep / Brevet supérieur, professionnel ou bac-
calauréeat / Parameédical ou social-Bts-Dut-tsS /
Licence-Maitrise-Doctorat-capes-Grande école-
Ecole d’'ingénieur



Annexe 3. Deéfinition et modalités de calcul du quotient familial

Le quotient familial est un outil de mesure des ressources mensuelles des familles allocataires qui tient
compte a la fois de leurs revenus professionnels et/ou de remplacement (Pble emploi, indemnités de for-
mation, ...), des prestations familiales mensuelles percues (y compris celles versées a des tiers comme
'aide personnalisée au logement) et de leur composition familiale. Ce quotient est actualisé lors d’'un chan-
gement de situation familiale, professionnelle, etc...

Son mode de calcul :

- Prendre le 1/12éme des ressources imposables de 'année — abattements sociaux

- Ajouter les prestations mensuelles

- Diviser ce total par le nombre de parts

Le résultat est arrondi a I'unité (troncature des centimes)

Calcul du nombre de parts :

Couple ou personne isolée = 2 parts*

ier enfant a charge au sens des Pf = 0,5 part*

2eme enfant a charge au sens des Pf = 0,5 part*

3éeme enfant a charge au sens des Pf =1 part*

Par enfant supplémentaire ou par enfant handicapé = +0,5 part*

* |l s’agit des enfants a charges bénéficiaires de prestations familiales
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